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Prufungsorte

Die Lehrabschlussprufungen finden an folgenden Prufungsorten statt:

» Logistikzentrum Paket Wien
Halban-Kurz-StrafBe 10, 1230 Wien

* Haus der Wiener Wirtschaft
StraBe der Wiener Wirtschaft 1, 1020 Wien

Nah- und Distributionslogistik
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LAP-Vorbereitung

Sie mochten sich auf die Lehrabschlussprufung vorbereiten, bei folgenden
Ansprechpartnern konnen Sie anfragen:

 KUS Netzwerk - www.kusonline.at



http://www.kusonline.at/
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LAP Nah- und Distributionslogistik

e Nah- und Distributionslogistik

Theoretische Prufung * | Tdinloe

» Geschaftsprozesse
Praktische Prufung » Priifarbeit
e Fachgesprach

* Entfallt bei Vorlage eines positiven Jahres- und Abschlusszeugnisses der
Berufsschule
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Die theoretische Prufung

Nah- und Distributionslogistik (60 Minuten)
» Rechtliche Grundlagen
Logistische Prozesse
Sortierung und Kommissionierung
Transport und Lagerung
Zustellung und Tourenplanung
Technologie (60 Minuten)
» Erfassung, Steuerung und Kontrolle der betrieblichen Warenbewegung
 Sortier- und Fordertechnik
 Sicherheit

Die theoretische Prufung entfallt bei Vorlage eines positiven
Jahres- und Abschlusszeugnisses der Berufsschule
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Praktische Prufung - Geschaftsprozesse

Die Prufung erfolgt schriftlich und umfasst folgende Bereiche:

« Zusammenstellen von Informationen uber das betriebliche
Leistungsangebot z.B. im Businesskundenbereich

» Durchfuhren von Arbeiten im Bereich der Beschaffung wie Schreiben
von Anfragen, Vergleichen von Angeboten, Kontrollieren von
Rechnungen usw.

 Behandeln von Beschwerden

Prufungsdauer: 90 Minuten
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Ablauf bei der Lehrabschlussprufung am PC

Die Aufgaben finden Sie in Papierform auf lhrem Arbeitsplatz. Diese sind
personalisiert und enthalten:

« Zugangsdaten zum eLAP-System

» Aufgabenstellung des Gegenstandes

» Sie konnen auch fur Notizen verwendet werden

« mussen nach der Prufung wieder vollstandig abgegeben werden

Die Arbeitsblatter zum Losen der Aufgabe finden Sie am PC
» Arbeitsblatter sind der Aufgabenstellung zugeordnet
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Prufungsmaterial

Sie benotigen fur die Praktische Prufung schriftlich folgendes Material:
« Taschenrechner (kein Mobiltelefon)
« Kugelschreiber
« Jahres- u. Abschlusszeugnis (wenn vorhanden)
« Lichtbildausweis
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Praktische Prufung - Prufarbeit

Die Prufung ist nach Angabe der Prufungskommission in Form der Bearbeitung
von betrieblichen Arbeitsauftragen in Form von zusammenhangenden
Arbeitsablaufen durchzufuhren.

« Sendungsan- und -ubernahme sowie Mengen- und Zustandskontrollen
von Sendungen unter Einschluss anfallender Dokumentationsarbeiten

» Anpassen oder Planen von Touren
z.B. Definieren der Tourenfolge, Berucksichtigen von Zustellzeiten und
Tourenzusammenlegungen,

» Sortieren von Sendungen zur manuellen oder maschinellen
Weiterverarbeitung

« Verarbeiten von nicht maschinell sortierbaren Sendungen oder
Sortieren von Sendungen nach logistischen Gesichtspunkten (z.B.
Fahrtroute, Gangfolge, Prioritat, Menge),
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Praktische Prufung - Prufarbeit

« Kommissionieren von Sendungen

» Herrichten zu versand- und transportgerechten Einheiten und Verladen
von Sendungen

« Zustellen, Hinterlegen von Sendungen und Benachrichtigen uber
Sendungen

« Prufen von Vollmachten und Abstellgenehmigungen

* Informieren und Beraten von Kunden

« Fuhren von Verkaufsgesprachen

« Behandeln von Beschwerden oder Anbieten von Serviceleistungen

Dauer: 6 Stunden
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Praktische Prufung - Fachgesprach

Das Fachgesprach ist vor der gesamten Prufungskommission abzulegen. Im
Fachgesprach ist im Rahmen eines Gesprachs, das sich auf konkrete
Situationen aus dem beruflichen Alltag bezieht, die berufliche Kompetenz des
Prufungskandidaten festzustellen. Dabei sind die Besonderheiten des
Lehrbetriebs zu berucksichtigen. Das Fachgesprach hat sich zumindest auf
einen der folgenden Bereiche zu beziehen:

* Prozesse in der Nah- und Distributionslogistik

« Forder- und Sortieranlagen
» Sicherheit, Umweltschutz und Qualitatsmanagement

Dauer: 15 Minuten
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Bewertung der Prufung

Nach Absolvierung alle Gegenstande werden diese von der
Prufungskommission bewertet.

Folgende Kriterien sind maBgebend:

Priifarbeit:

fachgerechtes Sortieren und Kontrollieren
fachgerechtes Abwickeln der einzelnen Prozesse
fachgerechtes Bedienen und Anwenden von Hilfsmitteln
serviceorientiertes Verhalten und Kundenorientierung

Fachgesprach
« fachliche Richtigkeit
» Praxistauglichkeit
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Prufungskommission

3 Mitglieder:
* 1 Vorsitzender - 2 Beisitzer (Arbeitgeber + Arbeithehmer)

Bestellung
» Prufungskommissionen sind jeweils auf funf Jahre bestellt.
» Vorsitzende sind vom Leiter der Lehrlingsstelle aufgrund eines vom
LBAB einzuholenden Vorschlages zu bestellen.

« Die Beisitzer sind aus den Listen, die von der Wirtschaftskammer bzw.
von der Arbeiterkammer erstellt werden, von der Lehrlingsstelle fur
jeden Prufungstermin gesondert zu bestimmen.
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Prufung nicht geschafft

Die Lehrabschlussprufung kann wiederholt werden. Sie mussen sich aber
erneut zur Lehrabschlussprufung anmelden.

Bei der Wiederholung der Prufung sind nur die mit ,,Nicht gentugend*“
bewerteten Prufungsgegenstande zu prufen.
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Anmeldung zur Lehrabschlussprufung

Anmeldung online unter: https://pruefung.wko.at/
Oder einfach auf den Button klicken

Zur Online-Anmeldung

Sie benotigen fur die Anmeldung folgende Unterlagen:
« Einzahlungsbestatigung der Prufungsgebuhr
« Jahres- und Abschlusszeugnis der Berufsschule wenn bereits vorhanden

Fur weiter Informationen klicken Sie hier:
Informationen zur LAP
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https://pruefung.wko.at/
https://pruefung.wko.at/
https://wko.at/wien/lap
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Zulassung zur Lehrabschlussprufung

Fiir Lehrlinge
» Fruhestmogliche Anmeldung: 6 Monate vor Lehrzeitende
» Zulassungsbescheid durch die Lehrlingsstelle
» Fruhestmoglicher Prufungsantritt: 10 Wochen vor Lehrzeitende

Wenn Sie die Berufsschule erfolgreich abgeschlossen haben, konnen Sie
bereits ab Beginn ihres letzten Lehrjahres die Zulassung zur LAP beantragen
und zur LAP antreten, wenn

» der Lehrberechtigte der vorzeitigen Ablegung zustimmt oder

« das Lehrverhaltnis einvernehmlich oder ohne Verschulden des
Lehrlings vorzeitig aufgelost wurde oder

» das Lehrverhaltnis vor Ablauf der vereinbarten Lehrzeit geendet hat

Weitere Informationen zur LAP



https://wko.at/wien/lap
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Lehrvertrag gelost, oder kein Lehrvertrag

Ihr Lehrverhaltnis wurde gelost, oder Sie haben keine Lehre gemacht: Es
besteht die Moglichkeit einen Antrag auf eine auferordentliche
Lehrabschlussprufung zu stellen.

§ 23 Abs. 5 lit.a BAG - Voraussetzungen

» Alter: vollendetes 18. Lebensjahr

« Erwerb der erforderlichen Fertigkeiten und Kenntnisse durch
ausreichende Anlernzeit, praktische Tatigkeit im Ausmal der halben

Lehrzeit
§23 Abs. 5 lit.b BAG - Voraussetzungen
« Zurucklegung mindestens der halben Lehrzeit

« keine Moglichkeit, einen Lehrvertrag fur restliche Lehrzeit
abzuschliefhen

Weitere Informationen zum

aufBerordentlichem Antritt


https://wko.at/wien/lap
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Zusatzprufung

Fur Personen, die

bereits in einem verwandten Lehrberuf eine LAP positiv abgelegt
haben.

nach einer LAP in einem modularen Lehrberufen eine Prufung in einem
weiteren Haupt- oder Spezialmodul ablegen mochten.

eine Facharbeiterpriufung in einem Land- und forstwirtschaftlichen
Lehrberuf abgelegt haben.

eine Reifeprufung in einer BHS oder Landwirtschaftlichen Schule oder
in einer AHS mit berufsbildenden Inhalten abgelegt haben.

Weitere Informationen zur

Zusatzprufung



https://wko.at/wien/lap

