
Muster Auftragsbestätigung 

 

Sehr geehrte/r Herr/Frau … . Gerne bestätigen wir Ihre Bestellung vom… . 

Nachstehend erhalten Sie eine Ausfertigung des unterzeichneten Vertrages/ 

Bestätigung des geschlossenen Vertrages.  

 

Vertrag zwischen Unternehmern und Verbrauchern im Fernabsatz 
 
 
1. 
 
a) Firma des Unternehmers (bei Einzelunternehmern auch Vor- und Nachname): 
------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------- 
Anschrift: ------------------------------------------------------------------------------------------
--------------- 
Firmenbuchnummer/Firmenbuchgericht: ----------------------------------------------------
---------------- 
Telefonnummer, Fax, E-Mail: ------------------------------------------------------------------
---------------- 
 
b) gegebenenfalls Firma des Vertreters oder Bevollmächtigten des 
Unternehmers (bei 
Einzelunternehmern auch Vor- und Nachname): 
 
------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
Anschrift:  
 
------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
Firmenbuchnummer/Firmenbuchgericht:  
 
-------------------------------------------------------------------- 
 
Telefonnummer, Fax, E-Mail: 
 
 ---------------------------------------------------------------------------------- 
 
2. Name und Anschrift des Vertragspartners: 
 
Name: 
 
 ------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
Anschrift: 
 



------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
Kontakt: 
 
------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
3. Wesentliche Eigenschaften der Ware oder Beschreibung der Dienstleistung: 
 
------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
4. 
 

a) Gesamtpreis (einschließlich aller Steuern und Abgaben) 
 

--------------------------------------------------------------------------- inkl. USt. 
 
 

b)  falls Gesamtpreis wegen der Beschaffenheit der Ware/Dienstleistung 
vernünftigerweise nicht im Voraus berechnet werden kann: 

Preisberechnung wird wie folgt durchgeführt (zB Stundenlohn, Materialkosten): 
 
------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
Allfällige zusätzliche Kosten (zB Fracht-, Liefer-, Versand- oder sonstige Kosten; 
wenn diese vernünftigerweise nicht im Voraus berechnet werden können, dass 
solche anfallen): 
 
------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
5. Zahlungs-, Liefer- und Leistungsbedingungen: 
 
------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
6. Frist / Termin der Lieferung bzw. Dienstleistungserbringung: 
 
------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
7. Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsbestimmungen. 
 
8. Rücktrittsrecht: 
 
 
_ Besteht nicht, weil  
 
es sich um Waren handelt, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder 
eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind 
 
 



Alternativ 

 
 
9. Möglichkeit und Voraussetzungen des Zugangs zu einem außergerichtlichen 
Beschwerde und Rechtsbehelfsverfahren: 
 
abrufbar unter:  
 
-------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
10. Es wird auf folgende Funktionsweise und technische 
Schutzmaßnahmen digitaler Inhalte hingewiesen: 
 
------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
---------------- 
 
11 .Interoperabilität digitaler Inhalte mit Hard- und Software, soweit wesentlich 
und bekannt: 
 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 


