
Held:innen imHintergrund-Award.DieWirtschaftskammerWien ehrt die unsichtbarenHeldinnen undHelden derWirtschaft

StimmenSie
jetztab!

Gewerbliche Dienstleister
sind Heldinnen und Helden
im Hintergrund, die dafür
sorgen, dass auf der
„Bühne des Alltags“ alles
wie am Schnürchen läuft.
Nachdem sie in ihrer Rolle
oft im Hintergrund arbei-
ten, stellen die Fachgruppe
der „Gewerblichen
Dienstleister“ in der
Wirtschaftskammer Wien
und KURIER in den nächs-
ten Wochen 10 Unterneh-
men vor, die aus den zahl-
reichen Einsendungen von
einer unabhängigen Jury
nominiert wurden und zur
Wahl für den „Held:innen
im Hintergrund“-Award
stehen. Wählen Sie jetzt bis
2. September 2024 Ihre
„Held:innen im Hinter-
grund“ und gewinnen Sie
als Hauptpreis einen
Gutschein des Biohofs
ADAMAH imWert von
EUR 500,– sowie weitere
tolle Preise!
So machen Sie mit:
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EXTRA

Die Fachgruppe der gewerb-
lichen Dienstleister (WKW)
ehrtmit dem „Held:innen im
Hintergrund“-Award jene
Menschen, die oft unbe-
merkt im Hintergrund arbei-
ten und dabei entscheidend
zum Erfolg vieler Unterneh-
men beitragen. Die Dienst-
leisterinnen und Dienstleis-
ter aus vielfältigen Berufs-
zweigen ermöglichen es
damit beispielsweise ande-
ren Unternehmen, sich auf
ihr Kerngeschäft zu konzent-
rieren. Am 9. Oktober 2024
werden imRahmeneiner fei-
erlichen Veranstaltung in
den Schlumberger Keller-
welten die Siegerinnen und
Sieger durch ein Live-Publi-
kumsvoting gekürt. Zu den
Nominierten gehören u. a.
Ivonne Kagerer-Schieh,
Geschäftsführerin der avm
Arbeitskräfteüberlassungs-
und Handelsges.m.b.H., so-
wie Judith Platter, Inhaberin
der Firma Sprachdschungel.

MenschlichkeitundEinsatz imFokus

Allrounderin mit Herz

Ivonne Kagerer-Schieh be-
schreibt ihre tägliche Arbeit
als vielseitig und umfassend.
„Ich helfe überall mit – in der
Lohnverrechnung, der Kun-
denverrechnung, der Dis-
position und bei Aufnahme-
gesprächen. Ich bin quasi ein
Springer.“ Seit Januar 2024
führt sie das Unternehmen
avm-personal und hat sich
dabei insbesondere der in-
dividuellen Förderung ihrer
Mitarbeiter:innen verschrie-
ben. „Bei uns bekommen Be-
werberinnen und Bewerber,

die sonst oft keine Arbeit fin-
den, eine Möglichkeit, sich
zu beweisen. Ich glaube an
das Gute im Menschen und
gebe jedem eine Chance,
wennnicht zwei.“ IhreMitar-
beiterinnen und Mitarbeiter
schätzen diese menschliche
Herangehensweise und blei-
ben ihr treu. „Ich habe Mit-
arbeiter, die von anderen Fir-
men übernommen werden
könnten, aber sie sagen:
’Nein, ich will bei Ihnen blei-
ben.’ Das ist in der Arbeits-
kräfteüberlassung etwas
ganz Seltenes,“ erzählt sie

stolz. Kagerer-Schieh blickt
optimistisch in die Zukunft:
„Mein Ziel ist es, alle meine
Leute zu beschäftigen und
den Status quo zu halten, da-
mit wir alle gut leben kön-
nen. Leben und leben las-
sen.“

Sprachvermittlerin mit
Weitblick

Judith Platter, die Inhaberin
der Firma Sprachdschungel,
bietet umfassende Sprach-
dienstleistungen an. „Grund-
sätzlich übernehmen wir al-
les im Bereich Sprache: von

Übersetzungen und Dolmet-
schen bis hin zu barrierefrei-
er Kommunikation.“ Beson-
ders letztere ist ein Schwer-
punkt, der zunehmend an
Bedeutung gewinnt. „Barrie-
refreie Kommunikation ist
einerderZukunftstrends, die
durch neue gesetzliche Re-
gelungen verstärkt eingefor-
dertwerden.UnserZiel ist es,
Texte so zugestalten, dass sie
für alle verständlich sind,“
erläutert Platter. Die Leiden-
schaft für ihre Arbeit spiegelt
sich in ihrer vielseitigen Tä-
tigkeit wider. „Es ist wahn-
sinnig spannend, weil man
jeden Tag etwas anderes zu
tunhat. Ich genieße es total,“
sagt sie. Zudem setzt sie sich
dafür ein, dassMenschenmit
Barrieren als Expertinnen
und Experten einbezogen
werden: „Es ist wichtig,
Personen, die selbst Barrie-
renhaben, ins Teamzuholen
und sie dadurch zu em-
powern.“ Mit ihrem Engage-
ment trägt sie somitmaßgeb-
lich zur Inklusion bei.

Ivonne Kagerer-Schieh
und Judith Platter repräsen-
tierendieVielfalt undBedeu-
tung der gewerblichen
Dienstleister. Mit ihrem un-
ermüdlichen Einsatz im Hin-
tergrund tragen sie zum ge-
sellschaftlichen Fortschritt
bei und verdienen Anerken-
nung imRampenlicht.

Wirtschaftskammer Wien

Heldinnen imHintergrund: Judith Platter (links) und IvonneKagerer-Schieh

QR-Code am
Handy scannen
oder online unter
kurier.at/HiH2024
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