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Wien/Weihnachten/Sozialberater/Hilfe/Hotline

WK Wien: Hilfe gegen Einsamkeit zu Weihnachten

Utl.: Hotline von Wiener Lebens- und Sozialberatern an den

      Feiertagen und zum Jahreswechsel =

Wien (OTS) - Weihnachten ist für viele Menschen kein Grund zum

Feiern, da sie sich einsam und allein gelassen fühlen. Gerade der

Heilige Abend ist emotional stark aufgeladen, ruft er doch das

Bedürfnis nach Liebe und Geborgenheit hervor. Zwischenmenschliche

Konflikte oder Einsamkeit können zu Weihnachten und zum Jahreswechsel

besonders belastend sein. Ein offenes Ohr sowie die Zuwendung eines

neutralen Gesprächspartners können dabei helfen, wieder Sinn und

Hoffnung zu finden. „Weihnachten bedeutet für viele Stress pur“, so

Harald G. Janisch, Fachgruppenobmann der Personenberatung und

Personenbetreuung in der Wirtschaftskammer Wien: „Sei es, weil man

alleine das Weihnachtsessen zubereiten muss, weil Streitereien drohen

oder gar vorprogrammiert sind. Erschwerend kommt bei vielen auch die

Einsamkeit hinzu. Etwas, das besonders aufs Gemüt schlägt. An all

diese Menschen richtet sich unsere Hilfe.“

   Hilfe unter Hotline 0820 89 01 01

   Die Wiener Lebens und Sozialberater lassen die Bevölkerung auch in

der Weihnachtszeit mit Kummer, Sorgen und Ängsten nicht allein. Auch

zu Weihnachten bieten die zertifizieren Lebens- und Sozialberater

professionelle Hilfe unter der Telefonhotline 0820 89 01 01

(20ct./min.) an. Am Heiligen Abend und an den Feiertagen stehen sie

für seelische Notleidende als neutrale Gesprächspartner zur

Verfügung. „Anonyme Krisengespräche am Telefon können für die

Einsamen, Traurigen und Notleidenden heilsame Begegnungen sein.

Unsere Mitglieder sind Profis für Krisenfälle und bei allen Fragen

der persönlichen Entwicklung“, so Janisch.

   Lebens- und Sozialberatung vom Experten

   Janisch warnt in dem Zusammenhang auch vor den verstärkt auf den

Markt drängenden „Seelenpfuschern“. So nennt Janisch jene

vermeintlichen Berater, Therapeuten und Coaches, die ohne jede

seriöse, in Österreich anerkannte Ausbildung und Zertifizierung auf

Kundenfang gehen: „Ich würde jedem raten, der ein psychisches

Anliegen oder Problem hat oder auf der Suche nach Coaching und



Beratung ist, genau zu schauen, welche Ausbildung der Anbieter hat

und welche Gewerbeberechtigung. Ein Gewerbeschein gibt schon

Sicherheit, da stehen gesetzlich vorgegebene Regeln und Ausbildung

dahinter.“ Janisch empfiehlt einen Blick auf [www.gutleben.wien.]

(http://www.wko.at/site/gutleben/start.html) Dort ist unter

„Psychosoziale Beratung“ gelistet, wer in Wien die

Gewerbeberechtigung für Lebens- und Sozialberatung hat.
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