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Pfl ege/ 24- St unden- Bet r euung/ W en

WKW-Janisch: Vorgebliche Erhéhung der Férderung auf 640 Euro zur
24-Stunden-Betreuung ist real eine Kiirzung

Utl.: Experten aus der Betreuungs-Branche verl angen nonatli che
Er hdhung um 900 Euro um gestellte Aufgaben bewdltigen zu
kénnen =

Wen (OTS) - Die Entscheidung des Bundesm nisteriumfir Sozial es,
Gesundhei t, Pflege und Konsunent enschutz, die Forderung zur

24- St unden-Betreuung um nur 90 Euro zu erhdhen, verursacht ei ne Menge
sozi al politischer Problene und nmenschliche Tragédi en in betroffenen
Fam lien. Das stellt heute Harald G Jani sch, Fachgruppenobmann

Per sonenber at ung und Per sonenbetreuung in der Wrtschaftskamer Wen,
fest. Diese Erhohung deckt nicht einmal den Wertverlust der Forderung
seit 2007 ab. Seit damals ist die Forderung mt 550 Euro monatlich

gl ei ch hoch.

Fol gende Probl ene werden, so Janisch, auf Osterreichs Sozial system
zukonmen: Di e Betreuerinnen werden nangel s endlich angepasster,
fairer Honorare Osterreich zunehnmend verl assen. Sie werden in anderen
Ladndern wie z.B. der Schweiz und Deutschland, in denen sie besser
bezahlt werden, arbeiten. We bisher betreute Klienten berichten, hat
di eser Exodus bereits begonnen. Das hei 3t aber, warnt Jani sch, dass
rund 40. 000 betreute Menschen und deren hunderttausende Angehérige in
Gsterreich einer ungew ssen Zukunft entgegen blicken. Fir sie gibt es
nam ich zu weni g, in manchen Berei chen gar keine Platze in Heinen
oder stundenwei se Heimhil fen. Di e Entschei dung des Sozi al m ni steriuns
i st, so Janisch, unso unverstandlicher, da die Betreuung eines
Klienten durch die 24-Stunden-Betreuung den Staat weni ger kostet als
die vielfach teureren Heime. Dazu |iegen der Fachgruppe Abrechnungen
von bis zu 9.000 Euro i m Mnat vor. ,Mch trifft auch di e nangel nde
Gesprachsbereitschaft. Seit Uber einemJahr liegt imMnisteriumein
Konzept fiur die Weiterentw cklung der 24-Stunden-Betreuung, erstellt
von den zustandi gen Vertretern aus der Wrtschaftskamer, aus den
zust andi gen Ver bédnden und Tr &ger or gani sati onen. Doch ei n konkretes
Gesprach zu di esem Konzept gab es dort mit uns bisher nicht*, halt
Jani sch fest.

Wr stehen am Begi nn ei ner Pfl egekatastrophe

~Wr stehen am Begi nn ei ner Pfl egekatastrophe”, sagt der



Geschaftsfihrer der Malteser Care GvbH, Helnut Lutz. Fdr ihn nuss
»di e 24-Stunden Betreuung fir die Menschen wi eder |eistbar werden!
Wr haben es uns zur Aufgabe gemacht, alles dafir zu tun, dass die
24- St unden Betreuung in GOsterreich ein fixer Bestandteil der
Osterrei chi schen Pfl egel andschaft bleibt. Es nuss nicht nur ihre
Fi nanzi erung adaquat angepasst und sichergestellt werden, sondern es
missen ebenso ausreichend qualifizierte Betreuungspersonen in
Osterreich fur die Betreuung von Klientinnen und Klienten zur
Ver f lgung stehen. Das ist eine der ganz weni gen und sehr rasch
unzuset zenden Chancen um wenn {ber haupt noch ndglich, den
bevor st ehenden Kol | aps des Pfl ege- und Betreuungssystens in
Gsterreich zu verhindern. *

Betreute Klienten missen nun nonatlich nehr fir Energie zahlen als
Er hdhung der Forderung ausmacht

Evel yn Brezina | ei det an der d asknochenkrankheit und ist daher
auf zuverl dssi ge Betreuungspersonen angew esen. Sie ist enpdrt Uber
di e geringe Erhdhung der Forderung: ,Ab jetzt koénnen es alle zu
Bet reuenden sel bst am Konto sehen. So sieht die Hilfe der
Bundesregi erung i n der 24-Stunden-Betreuungs-M sere aus: Der Zuschuss
zur 24- Stunden-Bet reuung wurde von nonatlich 550 Euro um nur 90 Euro
erhoéht. Aber wenn ein Mensch mt neiner Pflegestufe 7 im Pflegeheim
betreut wird, bezahlt - von Bundesland zu Bundesl and unterschiedlich
— die offentliche Hand bis zu 9.000 Euro i m Mnnat!“ Brezina fragt,
wi e sie als Berufsunfahigkeitspensionistin mt M ndestpension und
Pfl egestufe 7 mt dieser Erh6hung i hren zwei Betreuerinnen mehr
Honor ar bezahl en kénnen soll, wenn sie nun fir Heizung und Strom 130
Euro nehr pro Monat ausgeben nuss.

Die Politik darf ein gut eingespieltes System nicht aushungern

Johannes Wl | ner, Geschaftsfihrer fir den Bereich OQZ im Verein
zur Forderung der Qualitéat in der Betreuung alterer Menschen, i st
mttels Auftrags seitens des Bundesm nisteriunms fir Sozial es,
Gesundheit, Pflege und Konsunentenschutz fir die Zertifizierung der
Agent uren nach OQZ-24 verantwortlich. Zertifizierte Organisationen
von Personenbetreuung, also Vermttlungsagenturen, haben deutlich
mehr als die gesetzlichen Vorgaben einzuhalten und sind mt dem
Zertifikat ,0OQZ-24* den Weg in eine entsprechende Qualitéatsoffensive
und Prof essional i si erung gegangen

»Cerade di e Einbindung der Fachpfl ege hat zu einer deutlichen



Qual itéatsentw cklung und damit zu mehr Sicherheit fur alle
Beteiligten gefihrt. Diese positive Entwi cklung ist jetzt in Gefahr,
wenn die Politik diese wichtige Saul e der Betreuung und Pflege in
Osterreich nicht ausreichend finanziert*, sagt Wallner. Und weiter:
~Wr haben imAuftrag des Sozial m nisteriunms ein Fo6rdernodel

vorgel egt, das die Umsetzung | aut aktuel | em Regi erungsprogramm
ermbglicht. Das geht in zwei Richtungen: faire Honorare fir die
Betreueri nnen sowi e finanzielle Abgeltung der Fachpfl ege. Bei des kann
von den Familien nicht nmehr gewdhrleistet werden. Die Politik darf
hier ein gut eingespieltes System nicht aushungern!*

Per sonenbet reueri nnen verm ssen Fai rness der Politik ihnen
gegenuber

~Wr dachten, nachdemjetzt die Famlienbeihilfe w eder ungekurzt
an di e Betreuerinnen aus den osteuropéi schen Landern ausbezahlt wird,
wird man mt uns Betreuerinnen in Osterreich fair ungehen*, sagt
Bi bi ana Kudzi ova, Vertreterin der Personenbetreuerinnen in der
Wrtschaftskammer Wen. Aber, so Kudziova, mt der mininmalen Erhéhung
der Forderung zur 24-Stunden-Betreuung hat sich di ese Hof fnung w eder
ei nmal zerschl agen.

.Sl e leben in der Stadt, am Land, nebenan in der Nachbarwohnung.
Man sieht sie neistens nicht. Wenn sie aber nicht nmehr komren, tut
das sehr weh*, wei 3 Kudziova. Sie spricht von den rund 80. 000
Betreuerinnen in Gsterreich, die taglich tber 40.000 verschi edene
Schi cksal e in i hren Hinden halten und betreuen

~Das sind die Schicksal e jener Menschen, die allein nicht mehr
Uber | eben koénnen. Die Betreuerinnen sind i nmer da, Tag und Nacht,
wann inmer die Klienten bzw. deren Fanilien sie brauchen. Was sie
leisten, ist leider fir die Politik unsichtbar. Dennoch verdienen sie
gr 6t e Anerkennung der Gesellschaft. Das nuss sich auch in der
Bezahl ung adaquat er Honorare zei gen, die aber ohne entsprechende
Er hdhung der Forderung nicht mbglich sind“, so Kudziova, die Fairness
von Seiten der Politik fir ihre Kolleginnen verlangt.

Forderung zur 24-Stunden-Betreuung wird w eder nicht jahrlich um
die Inflation valorisiert — andere Sozi al | ei stungen schon

LUmfir die betreuten Klienten, an die die Forderung ausbezahl t
wi rd, die Teuerung der vergangenen Mnate abzufangen und an die
Bet reuungskr&fte faire Honorare bezahl en zu kdnnen, sowie die im



Regi erungspr ogr amm vor gesehene Qual it &tssicherung zu ernbgli chen,

i st eine Erhéhung der nonatlichen Férderung um 900 Euro unabdi ngbar, “
verlangt Karin Hamm nger, Préasidentin der Osterreichischen

Bundesi nt er essensgenei nschaft fir Agenturen zur Organi sation von

Per sonenbet r euung ( OBAP)

Hamm nger beméngelt an der Erhohung des Sozi al mini steriunms, dass
mt den 90 Euro nicht einmal die Teuerung der taglichen Ei nkaufe -
geschwei ge die stark gestiegenen Energi ekosten - abdeckt werden
kénnen. Hanmi nger: ,Von der i m Regi erungspapi er erwdhnten
Qual it &t ssicherung bei der Betreuung wird ohnehin nicht mehr
gesprochen. Es ware fur die Politik ein Gebot der Stunde, den
betroffenen Klienten und Betreuerinnen ei nen nmenschlich anst andi gen
Ungang ent gegenzubri ngen. GChne ei ne adaquate Erhdéhung der Fo6rderung
i st auch die Ei nhaltung des Gesundheits- und Krankenpfl egegesetz in
Hi nblick auf die Tatigkeit von diplomertem Pfl egepersonal in der
24- St unden- Bet reuung ni cht mehr noglich.*

Die Prasidentin der OBAP wei st auch auf einen anderen Kritikpunkt
hin: ,Es ist argerlich, wenn der Eindruck entsteht, als wirde die
Forderung der 24-Stunden-Betreuung nun jahrlich umdie Inflation
erhéht. Das betrifft tatsachlich einige Sozialleistungen, aber diese
Forderung der 24-Stunden-Betreuung ist imentsprechenden Gesetz nicht
enthalten. Hier diurfte ein Fehler unterlaufen sein. Anderenfalls mnuss
i ch annehnmen, dass bewusst mit zweierlei MR gemessen wird. Und das
auf Kosten jener, die sich nicht mehr sel bst wehren kénnen. Eine
G eichstellung mt den anderen Soziall eistungen im Gesetz zur
jahrlichen Inflationsanpassung, kénnte di esen Mangel | eicht
korrigieren.*

Auch Ei nkormensgrenzen, di e zum Bezug der Forderung berechtigen,
missen nach 15 Jahren endlich valorisiert werden

Auf die seit 15 Jahren nienals angepasste Forderung von 550 Euro
pro Monat verwei st auch der Jurist, Mario Tasotti, Allg. beeideter
und gerichtlich zertifizierter Sachverstandiger fir die
Betri ebsorgani sati on von Verm ttlungsagenturen. Dadurch ist diese
Forderung nmassiv entwertet, betont Tasotti. Nur um das gl eiche
Kauf kraf t ni veau wi e 2007 zu erreichen, misste die Forderung jetzt auf
rund 800 Euro angehoben werden. Die nun erfol gte Erhdhung um 90 Euro
auf 640 Euro bedeutet real nach wi e vor eine Forderredukti on um 160
Eur o!



Und Tasotti verwei st auf noch ein sehr wesentliches Detail, das
bei der 90 Euro Erhéhung ni cht bericksichtigt wurde:

Di e Forderung der 24-Stunden-Betreuung ist aktuell auch an eine
Ei nkomrensgrenze von 2.500 Euro gebunden, wel che seit 2007 ebenfalls
nie valorisiert wrde. Durch die | aufenden, inflationsbedingten
Er hdhungen der Ei nkomen und Pensi onen seit 2007 misste diese
Ei nkommensgrenze, um sie real auf densel ben Niveau zu halten, auf
mttlerweile Uber 3.500 Euro erhtht werden. Daher verlieren
bet reuungsbedirfti ge Personen auch die aktuelle Forderung oder kénnen
di ese nicht in Anspruch nehnen, da ihre Ei nkomen/Pensi onen
i nflationsbedi ngt Gber die Grenze gestiegen sind. Aufgrund der
al | genei nen Prei ssteigerungen ist deren Kaufkraft jedoch nicht
gestiegen und si e missen dennoch di e gesanten Kosten der
24- St unden- Betreuung aus ei gener Tasche bezahl en

Forderung nonatlich um 900 Euro statt 90 Euro erh6hen

Tasotti: , 1 m Regi erungsprogramm gi bt es ein klar definiertes Ziel
Ei ne stabile, qualitéatsvolle 24-Stunden-Betreuung! Um das und die
f1 achendeckende Ausrol |l ung des OQZ24-Qualitatszertifikates erreichen
zu kdénnen, sow e faire, adaquate Betreuungshonorare bezahl en und die
not wendi ge fachpfl egeri sche Qualitatssicherung gewdhrlei sten zu
konnen, braucht es nehr: Und zwar durchschnittlich 900 Euro i m Monat
statt 90 Euro! Das entsprechende Foérdernodell |iegt dem
Sozialmnisteriumseit nehr als eineinhalb Jahren vor. Nur so kann
das Szenari o einer groflen Anzahl von unversorgten,
bet r euungsbedirfti gen Menschen verm eden werden. d eichzeitig ist das
far das Sozial system noch i nmer wesentlich ginstiger als ein
Aufenthalt im Heim

Mt einer Erhdéhung um 900 Euro pro Monat, so fasst Tasotti
zusanmen, koénnen drei Berei che abgedeckt werden:

* endlich eine Valorisierung der seit 15 Jahren nie umdie
Inflation val orisierten Forderung,

* Er hdhung der Honorare fir di e Betreuerinnen,

* Si cherung der Qualitat w e i m Regi erungsprogranm vor gegeben
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