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SPRECHEN SIE Wirtschaft?

Weihnachtsgeschaft, das

In den Geschaften hort, sieht und riecht
man Weihnachten bereits, in den Stra-
Ben verleihen aufwandige Lichtinstal-
lationen vielen Einkaufsgebieten einen
vorweihnachtlichen Glanz. All das regt
die Konsumlaune an - und es wird auch
schon kraftig gekauft (siehe Bericht
Seite 6). Doch hat das Weihnachtsge-
schaft im engeren Sinn damit auch
schon begonnen? Streng genommen
nicht, denn die Wirtschaftsforscher

definieren als Weihnachtsgeschéaft den
Mehrumsatz des Handels im Dezember,
der das Normalmal der Monate Janner
bis November lbersteigt. Obwohl viele
ihre Einkdufe gerne schon vor Dezember
erledigt haben, werden die mit Abstand
meisten Geschenke immer noch im De-
zember gekauft. AuBerst spat Entschlos-
sene seien diesmal vorgewarnt: Der 24.
Dezember fallt heuer auf einen Sonntag,
die meisten Geschafte sind dann zu.

»Bildung von der
Wirtschaft fiir

die Wirtschaft.”

Walter Ruck, Prasident der WK Wien

Investitionen in Bildung und Weiterbil-
dung erzielen hohe Rendite. Sie bringen
Menschen bessere Einkommen und siche-

mehr Pakete werden heuer in Osterreich zugestellt,
schatzt die Regulierungsbehdérde RTR. Insgesamt wer-
den laut der Prognose mehr als 351 Millionen Pakete
verschickt - ein neuer Rekord. Die Hochsaison des Jah-
res - die Vorweihnachtszeit - hat fiir die Branche bereits

re Arbeitspldtze. Und den Unternehmen
grofReren wirtschaftlichen Erfolg. Davon
profitiert die Gesellschaft, davon profitiert
der Wirtschaftsstandort. Nicht nur, wenn
der Fachkriftemangel immer gréfier wird.

8,4

Foto Ruck rechts oben: © Christian Skalnik

begonnen und bringt viele neue Jobs.

© Sheila Say/Shutterstock

Prozent

Zitat der Woche

1450 konnte man zur zentralen
Gesundheitshotline ausbauen, tiber

die man Arzttermine bekommt und

© ] o (1] Y/ 4
%, sich die Rezeptgebiihr erspart.
S,
O”’/'es,sr Alexander Biach, Direktor-Stv. der WK Wien, hat Vorschlége erarbeitet,

wie das heimische Gesundheitswesen innovativ reformiert werden konnte.

33 Mrd. €

So hoch werden die Immobilientransak-
tionen in Osterreich im Gesamtjahr 2023
vermutlich sein, erwartet das Maklerun-
ternehmen Remax in seiner neuesten
Hochrechnung. Was nach viel klingt, ist
doch um ein Viertel weniger als 2022,
wo das Transaktionsvolumen bei 44
Milliarden Euro lag. Remax kritisiert die
strengen Kreditvergaberichtlinien, die
die Finanzmarktaufsicht FMA seit August
2022 in Kraft halt. Fir viele seien sie eine
unlberwindbare Hirde.

Deshalb ist uns Bildung als Interessen-
vertretung der Wiener Unternehmen ein
grofles Anliegen und auch Verpflichtung.
Eine Verpflichtung, der wir sehr gerne
nachkommen. Denn als Wirtschaftstrei-
bende sorgen wir so selbst fiir unseren
Fachkrifte-Nachwuchs und die laufende
Qualifizierung unserer Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter wie auch fiir unsere eige-
ne Aus- und Fortbildung.

Bestens investiert
Deshalb haben wir als Wirtschaftskammer
Wien auch einen hohen zweistelligen Eu-
ro-Million-Betrag in die Hand genommen
und in den Bildungscampus der Wiener
Wirtschaft am Wéihringer Giirtel inves-
tiert. Nach einer zweijihrigen Bauphase
haben wir jetzt nicht nur sieben unserer
Bildungseinrichtungen, darunter das WIFI
Wien und die Tourismusschulen Modul,
unter einem Dach, sondern auch einen Bil-
dungscampus auf absolutem Top-Niveau.
Deshalb ist die WK Wien nicht nur In-
teressenvertretung und Serviceorgani-
sation, sondern auch der grofite private
Bildungsanbieter in Osterreich nach der
katholischen Kirche. Bildung von der
Wirtschaft fiir die Wirtschaft - unabhingig
und selbstbestimmt. Das ist unser Credo.

SCHREIBEN SIE MIR!

walter.ruck@wkw.at
facebook.com/WalterRuck



3 AM PUNKT

V.l.: Stadtrat Peter Hanke, Adnan Omar Mohamud (Lehrling bei SIP Gas Wasser Heizung),
Biirgermeister Michael Ludwig und WK Wien-Prasident Walter Ruck.

Neue Forderung fiir klimaschutz-
relevante Lehrausbildungen

ien hat als erstes Bundesland bereits vor

drei Jahren das Ziel ,,Klimaneutralitit
bis 2040 ausgegeben. Um das zu erreichen,
braucht es entsprechend qualifizierte Fachkréf-
te. Deshalb fordert die Stadt Wien nun Wiener
Unternehmen, die Lehrlinge in klimarelevanten
Berufen ausbilden (mehr auf Seite 24). Insge-
samt 5,4 Millionen Euro stehen dafiir zur Ver-
fiigung. Green Economy sei eine Chance fiir die
Wirtschaft und die Lehre eine gute Basis, um
die dafiir benétigten Mitarbeiter auszubilden,

© Arthimedes/Shutterstock

Inflation im
Oktober gesunken

Die Inflation in Osterreich ist im Oktober auf
5,4 Prozent gesunken, nach 6 Prozent im Sep-
tember. Das ergibt eine Auswertung der Statis-
tik Austria. Dabei handelt es sich um den nied-
rigsten Stand seit Jinner 2022. Grund dafiir sei,
dass Treibstoffe deutlich giinstiger sind als im
Vorjahr, auflerdem haben sich Preisanstiege
insbesondere bei Nahrungsmitteln und Moébeln
abgeschwicht, so die Bilanz.

sagt dazu WK Wien-Pésident Walter Ruck. ,,Wien
hatte im Osterreich-Vergleich zuletzt den mit Ab-
stand hochsten Zuwachs an Lehranfdngern in
Betrieben. Auch in den klimarelevanten Berufen
steigen die Lehrlingszahlen, was zeigt, dass die-
se Jobs an Bedeutung gewinnen. Die neue For-
derung tragt dieser Entwicklung Rechnung und
wird sie weiter beschleunigen.” Derzeit gibt es in
Wiens Betrieben um ein Fiinftel mehr Lehrlinge
im 1. Lehrjahr als 2022. 40 Prozent der Lehran-
fanger entfallen auf klimarelevante Berufe.

Wien wichst weiter

Erst kiirzlich hat Wien die Marke von zwei Mil-
lionen Einwohnern {iiberschritten. Laut der
Wiener Landesstatistik wird die Donaumet-
ropole auch weiter wachsen - die Zuwachsra-
ten der vergangenen Jahrzehnte wiirden aber
nicht mehr erreicht. Seit den 1990ern hat Wien
500.000 Einwohner dazugewonnen, in den
kommenden 30 Jahren soll diese Kurve abfla-
chen - Wien soll bis 2053 um rund 30.000 Per-
sonen wachsen. Das bisherige ,,All-Time-High”
aus dem Jahr 1910 mit 2.083.630 Wienern soll
bis 2030 tiberschritten werden.

© Florian Wieser

© Artit Wongpradu/Shutterstock

Mehr als 100 Arbeitssuchende kamen
zur Karrierplattform Logistik, um sich
mit den Betrieben zu vernetzen.

Karriereplattform
fuir Logistikbetriebe

Transport und Logistik ist eine Wachstums-
branche: In den vergangenen zehn Jahren
stieg die Zahl der Spediteure um 26,1 Pro-
zent, die der Kleintransporteure um 24,9
Prozent. Dementsprechend hoch ist die
Nachfrage nach Mitarbeitern. Aus diesem
Grund hat die WK Wien zur Karriereplatt-
form Logistik geladen, bei der mehr als 100
arbeitssuchende Asylberechtigte, Schutz-
bediirftige und Ukrainer auf Logistikunter-
nehmen trafen. ,,Es freut mich, dass so viele
hochmotivierte Menschen aus zehn Natio-
nen gekommen sind, die sich fiir einen Be-
ruf in Transport und Logistik interessieren.
Durch ihren internationalen Hintergrund
und ihre Mehrsprachigkeit bringen sie in
der Branche stark gefragte Qualititen mit”,
sagt Davor Sertic, WK Wien Spartenobmann
fiir Transport und Verkehr.

Weniger Nachfrage
bei Eigentum

Der heimische Immobilienmarkt verzeich-
net weiterhin gravierende Verdnderungen
was die Nachfrage nach Miet- und Woh-
nungseigentum betrifft, so eine aktuelle
Bilanz der Wiener Fachgruppe der Immo-
bilien- und Vermoégenstreuhédnder in der
WK Wien. Im dritten Quartal 2023 fielen
85 Prozent aller Suchanfragen in Wien auf
Mietwohnungen und nur mehr 15 Prozent
auf Eigentum. Im Sommer 2022 lagen
die Anteile noch bei 60-70 Prozent (Mie-
te) bzw. bei 30-40 Prozent (Eigentum).
Griinde fiir diese Verinderungen seien
der Ausbruch des Ukrainekriegs, der An-
stieg der Inflation, die Gegenmafinahmen
der Europdischen Zentralbank und die
national erlassene KIM-Verordnung. Um
den Wohnungsneubau wieder anzukur-
beln, soll die in der KIM-Verordnung vor-
geschriebene Schuldendienstquote von
40 Prozent angehoben werden, fordert
Fachgruppenobmann Michael Pisecky.

© Florian Wieser
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Bezahlte Anzeige

Die Keider Elektro GmbH ist
einer der insgesamt 192
Wiener Top-Lehrbetriebe.

Top-Lehrbetriebe vor den Vorhang

7 Wiener Ausbildungsstandorte erhielten
6vergangene Woche im Wiener Rathaus das
Top-Lehrbetrieb-Giitesiegel fiir ihre hervorra-
gende Nachwuchsarbeit. Insgesamt tragen nun
192 Ausbildungsstandorte dieses Giitesiegel.

Einer davon ist die Keider Elektro GmbH. Der
1947 gegriindete Familienbetrieb beschiftigt an
seinen Standorten im 20. Bezirk und in Nieder-
osterreich 150 Mitarbeiter, davon 40 Lehrlinge.
,Die Ausbildung von Lehrlingen ist schon seit
Griindung ein wesentlicher Bestandteil unse-

eCitan Kastenwagen BASE, standard
(45 kWh), Reichweite (WLTP): 291 km*

Unverbindlicher Verkaufspreis
E-Mobilitdtsbonus Importeursanteil?
Kaufpreis Fahrzeug netto
Bundesforderung?®

= unverb. Verkaufspreis

abzgl. aller Forderungen, exkl. MwSt.
* Unverb. Verkaufspreise giiltig bis 31.12.2023.

Stromverbrauch eCitan kombiniert (WLTP):
18,2 kWh/100 km, CO,-Emissionen O g/km

26.039€

rer Firmenphilosophie”, sagt Martin Weifkir-
cher, Bereichsleiter bei Keider Elektro. Um dem
Fachkréftemangel vorzubeugen, wird seit zehn
Jahren verstirkt in die Ausbildung junger Leute
investiert. ,,Die Auszeichnung ist fiir unser Un-
ternehmen eine Bestétigung der erfolgreichen
Lehrlingsausbildung”, betont Weikircher. Das
Top-Lehrbetrieb-Glitesiegel wurde 2014 von der
WK Wien gemeinsam mit den Wiener Sozial-
partnern und der Stadt Wien initiiert.

» wko.at/wien/top-lehrbetrieb

32.039 €*
-2.000€
30.039 €
-4.000 €

© Florian Wieser

Hochsaison fiir
Weihnachtsfeiern

Die klassischen Weihnachtsfeiern sind wie-
der zuriick in Wiens Gastronomiebetrieben
- so die Bilanz der Branche zur aktuellen
Buchungslage. ,Weihnachtsfeiern von klei-
neren und mittleren Firmen oder auch von
einzelnen Abteilungen grofier Unterneh-
men sind traditionell ein wichtiger Umsatz-
bringer fiir die Wiener Gastronomie in der
Vorweihnachtszeit. Auf der anderen Seite
sind sie auch fiir die Firmen wichtig, wenn
es darum geht, die Mitarbeiter zu motivie-
ren. Deshalb werden sie auch in wirtschaft-
lich herausfordernden Zeit gebucht, wie
wir gerade erleben”, sagt Peter Dobcak,
WK Wien Gastronomieobmann. Zwischen
50 und 70 Euro pro Person kosten Weih-
nachtsfeiern heuer durchschnittlich.

WK Wien
Gastro-Obmann,
Peter Dobcak.

DER NEUE VOLL-
ELEKTRISCHE eCITAN.

AuBen voll kompakt, innen voller Energie und voll forderfahig.
#FeelsGiant. Mehr unter mb4.me/eCitan

tStromverbrauch und Reichweite wurden auf der Grundlage der VO 2017/1151/EU
ermittelt. Stromverbrauch und Reichweite sind abhéngig von der Fahrzeug-

konfiguration. Die tatsachliche Reichweite ist abhdngig von der individ. Fahrweise,
StraBen- und Verkehrsbedingungen, AuBentemperatur, Nutzung von Klimaanlage/
Heizung etc. und kann ggf. abweichen.

2E-Mobilitatsforderung 2023 Importeursanteil idH.

von EUR 2.000,- exkl. MwSt.

3Forderangebot fiir Betriebe, Gebietskdrperschaften

und Vereine. Infos zu den aktuellen Férderungen

finden Sie unter: www.umweltfoerderung.at. Voraus-

setzung fiir alle Forderangebote E-Mobilitat: 100 %

Strom aus erneuerbaren Energietragern, Forder-

héhen sind Pauschalsatze (mit maximal 30 % der

forderfahigen Kosten begrenzt).

Merbag GmbH Autorisierter Vertriebs- und Servicepartner fiir
Mercedes-Benz PKW und Transporter

Standort TroststraBe, 1104 Wien, Troststral3e 109-111,

T +43 1601 75-0, troststrasse@merbag.at

Standort Donaustadt, 1220 Wien, DonaustadtstrafBBe 51,

T+43 1202 53 31-0, donaustadt@merbag.at

Standort Brunn, 2345 Brunn am Gebirge, Wiener StraBBe 154,
T+43 2236 90 90 30-0, brunn@merbag.at
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Christina Wolff-Staudigl, Inhaberin
Naturparfumerie & Reformhaus

~Selbstfiirsorge ist

Umsatztreiber.”

.Im Reformhaus erwarten wir ein
leichtes Plus, weil wir hier Spezialitaten
und Geschenksets fiir alle Budgets und
Eventualitaten fihren, und heuer auch
auffallend viele Firmen kulinarische
Delikatessen als Weihnachtsgeschenk
fir ihre Mitarbeiter bestellen. In der Na-
turparfimerie rechnen wir mit einer sta-
bilen Entwicklung, hier ist vor allem die
Selbstflirsorge der Umsatztreiber, der
kleine Luxus, den man sich gerne gonnt.
So ist aktuell bei Kosmetikprodukten
wieder blumige Romantik gefragt.”
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Hansjorg Jehsenko, Inhaber
Buchhandlung Mio

~Geschéft startet am

Einkaufssamstag.”

.Bei uns geht das Geschaft erst mit
dem ersten Einkaufssamstag los. Ich
habe eine klassische Gratzelbuch-
handlung und lebe zu 99 Prozent von
Stammbkunden. Bei mir werden auch
viele Biicher bestellt, die ich nicht im
Sortiment habe. Man schickt mir ein
E-Mail und dann wird es abgeholt. Doch
man merkt, dass die Kunden sparen,
manche kaufen weniger oder in groBe-
ren Abstanden. Die Preise sind ohnehin
dank der Buchpreisbindung festgelegt.”

DAS CHRISTKIN
und der regionale

Handel

Die schenkfreudigen Wiener besorgen fiir ihre Lieben
durchschnittlich sieben Packerl. Ein Grofsteil gibt an,
diese heuer bevorzugt im Gratzel einzukaufen.

VON PIA MOIK

ie Kaufbereitschaft ist in der

Wiener Bevolkerung hin-

sichtlich der nahenden Fei-

ertage erfreulich hoch. Denn

laut einer aktuellen Umfrage

der KMU Forschung Austria
im Auftrag der WK Wien werden 88 Prozent
der Wiener Konsumenten ab 15 Jahren - damit
rund 1,5 Millionen Wiener - heuer Weihnachts-
geschenke besorgen. Damit ist die Schenkfreu-
digkeit etwas gestiegen, denn 2022 waren es 84
Prozent.

,Der Wunsch der Wienerinnen und Wiener,
ihren Liebsten etwas zu Weihnachten zu schen-
ken, ist auch heuer ungebrochen. Aus Erfah-
rung wissen wir, dass Weihnachten eigenen Ge-
setzen folgt und einen sehr hohen Stellenwert
in der Bevolkerung hat”, beschreibt Margarete
Gumprecht, Obfrau der Sparte Handel der WK
Wien: ,,Wir blicken in Wien vorsichtig opti-
mistisch auf das bevorstehende Weihnachts-
geschift. Natiirlich spielen Teuerung und die
daraus resultierende Konsumzuriickhaltung
eine Rolle, gleichzeitig ist und bleibt Weihnach-
ten ein Fest der Familie und des Schenkens. Es
wird vielleicht kein Weihnachten wie damals
- trotzdem rechnet der Wiener Handel in der

Vorweihnachtszeit wieder mit vielen Wiener
Christkindl in den festlich beleuchteten Ein-
kaufsgritzeln”, ist Gumprecht iiberzeugt.

Geschenke unterm Christbaum

nicht wegzudenken

Denn Weihnachtspackerl werden als unver-
zichtbarer und zentraler Bestandteil dieses
Festes gesehen. Befragt nach den geplanten
Ausgaben, ist jedoch noch eine gewisse Kon-
sumzuriickhaltung bemerkbar. Der Grofiteil
der Wiener (34 Prozent) will gleich viel Geld
fiir das Einkaufen von Geschenken ausgeben
wie im Vorjahr. Jeder Fiinfte (18 Prozent) plant
ein geringeres Budget ein und jeder Vierte (24
Prozent) gibt an, in diesem Jahr zumindest ver-
stirkt aufs Geld zu achten.

Was die Hohe der Ausgaben betrifft, variiert
die Bandbreite stark. Der Grofdteil (25 Prozent)
wird sich die Geschenke zwischen 201 Euro
und 400 Euro kosten lassen. 21 Prozent wollen
nicht mehr als 100 Euro ausgeben, widhrend
fiinf Prozent mit einer Summe von mehr als
800 Euro kalkulieren. ,,Gerade in Anbetracht
der derzeitigen Rahmenbedingungen sind die
Angaben zu den geplanten Ausgaben mit einer
gewissen Vorsicht zu interpretieren. Die Erfah-
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rung hat gezeigt, dass die Menschen mehr bei
sich selbst als bei ihren Liebsten und den Weih-
nachtsgeschenken sparen”, so Gumprecht.

Personliche Note

Auffallend ist der zwischenmenschliche As-
pekt, der beim Geschenkekauf fiir das aktuelle
Weihnachtsfest offenbar eine grof3e Rolle spielt.
Beispielsweise ist einem Grofteil der Befrag-
ten (84 Prozent) besonders wichtig, dass das
Packerl unterm Christbaum personliche Liebe
ausdriickt oder Freude bereitet. Drei Viertel
(67 Prozent) geben an, dass das Geschenk eine
personliche Note haben soll. Im Vorjahr zidhl-
ten beispielsweise Gutscheine zu den hiufigs-
ten Artikeln, die auf dem Gabentisch landeten.
Heuer tendieren die Wiener eher dazu, etwas
Personliches zu verschenken. Spielwaren sind
und bleiben jedoch Dauerrenner und sind auch
diese Weihnachten bevorzugt unterm Baum zu
finden. Dahinter lancieren Bekleidung, Textili-
en und Lederwaren sowie Kosmetikartikel (sie-
he Grafik S. 8).

Gratzel gewinnen an Bedeutung
Ein weiterer Trend, den sowohl die Hiandler als
auch die befragten Konsumenten bestitigen, ist

der Einkauf in der niheren Umgebung und da-
mit im eigenen Grétzel. Es ist eine Entwicklung
aus den vergangenen Jahren, die sich hier wei-
ter fortsetzt und von der vor allem der regiona-
le Handel stark profitiert. Denn die Menschen
konsumieren und kaufen bewusster und schau-
en genauer, wo sie ihr Geld ausgeben.

»~Stunde des stationdren Handels”

Damit wollen die Wiener fiinf der statistisch
geplanten sieben Packerl in lokal anséssigen
Geschiften besorgen. Jenen in der nidheren
Umgebung zum Wohnort wird dabei der h6chs-
te Stellenwert eingerdumt, gefolgt von Liden
im Stadtzentrum respektive in Einkaufsstra-
fen oder Shoppingcentern. So ist auch in die-
sem Jahr damit zu rechnen, dass der Grofiteil
des Weihnachtsumsatzes regional erhalten
bleibt. Dazu Gumprecht: ,,In der Vorweih-
nachtszeit schligt die Stunde des stationiren
Einzelhandels, der mit personlicher Beratung,
Sortimentskompetenz, geschmiickten Laden-
geschiften punkten und uns so ein vorweih-
nachtliches Einkaufserlebnis bieten kann. Die
Produkte im stationidren Handel anzugreifen,
zu sehen, zu tasten oder zu riechen, ist der
beste Weg, die schonsten Geschenke »

NACHGEFRAGT

Barbara Reisch, Inhaberin
Barbara Reisch Accessoires

~Der Kunde will

unterhalten werden.”

© Pop Tika/Shutterstock

.Wir haben eine eigene Linie mit Mode-
schmuck, arbeiten primar auf thermo-
plastischem Kunststoff und fertigen in
Wien. Ich glaube, dass das Geschaft
heuer gut wird. Unsere Produkte sind
in einem Preissegment, das leistbar
ist, und gerade in schwierigen Zeiten
gonnt man sich gerne etwas. Das hat
man auch wahrend Corona gesehen.
Der Trend geht heuer in eine sehr far-
benfrohe Richtung. Nicht uniiblich in
schwierigen Zeiten - der Kunde méch-
te nun gerne unterhalten werden.”

©,
Y. the shop

Karin Polak & Leena Grosse , GF
luv - the shop GmbH

~Das Jahresende ist

ein groBBes Thema.”

.Bei uns spielt Weihnachten im Ver-
gleich zum gesamten Verkaufsjahr keine
auBerordentliche Rolle. Kurz vor den
Feiertagen werden vermehrt Artikel

wie Hauben, Schals und Accessoires
gekauft, aber flr uns ist eher das Jah-
resende wegen der Feiern und Events
ein groBes Thema. Wir haben einen
Onlineshop wahrend der Pandemie
selbst hochgezogen. Das ist unabding-
bar, doch werden Umsétze immer noch
primar im stationdaren Handel gemacht.”
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Susanne Siihs, GF Spielzeugschachtel
Handelsgesellschaft mbH

~ES kommen viele

Stammkunden.”

.Wir hatten heuer einen super Sommer.
Ich denke, dass das Weihnachtsgeschaft
gut verlaufen wird, wenn auch nicht so
wie in den letzten Jahren. Denn bei den
Liebsten - und gerade bei den Kindern

- wird zuletzt gespart! Es kommen sehr
viele Stammkunden - aus Wien und aus
den Bundeslandern -, die sagen, dass
sie ganz bewusst bei uns einkaufen und
nicht bei groBen Online-Handlern. Aber
wir konzentrieren uns seit Beginn auf ein
Sortiment, das nicht Gberall erhaltlich
und moéglichst nachhaltig ist.”

\)edUJEO Bupgy, 2y
)

Hermann Sussitz,GF
Sussitz - Wir leben Wein GmbH

~ES wird vermehrt

im Griétzel gekauft.”

+Es wird vermehrt im Gréatzel einge-
kauft, wo man arbeitet und vor allem
wo man wohnt. Denn durch Home-Of-
fice kam es zu strukturellen Umwalzun-
gen. Die Bedeutung des Weihnachts-
geschéftes ist fur mich generell sehr
hoch, wir haben Mitte November mit
der Dekoration begonnen. Online Wa-
ren anzubieten ist flir uns schwierig,
da wir keine Trendprodukte haben. Wir
bieten mehr als 2000 Spezialitaten, fir
die viel Wissen bendtigt wird.”

~Der Wunsch der Wiener,
ihren Liebsten heuer

etwas zu Weihnachten zu
schenken, ist ungebrochen.”

4, Margarete Gumprecht, Spartenobfrau Handel WK Wien

fiir die Liebsten zu finden”, schildert die
Spartenobfrau.

Doch der Einkauf in der ndheren Umgebung
bedient noch einen weiteren Trend, der mit re-
gionalem Shoppen einher geht - den Wunsch,
moglichst klimafreundlich seine Geschenke zu
besorgen. Nachhaltigkeit wird immer wichtiger
und damit im Zusammenhang steht ein wach-
sendes Hinterfragen der Konsumenten, woher
ein Produkt kommt beziehungsweise wie und
mit welchen Materialien es hergestellt wird. Das
bestitigt auch die aktuelle Befragung unter den
Wiener Konsumenten: 56 Prozent geben an, auf
den Aspekt der Nachhaltigkeit beim Geschenke-
einkauf besonders grofien Wert zu legen.

Stimmung in den StraBBen

und Geschéften

Was die meisten der fleiRRigen Wiener Packerl-
einkiufer keinesfalls missen mochten, ist die
weihnachtliche Stimmung: Fiir 40 Prozent sind
festlich geschmiickte Einkaufsstrafen und Ge-
schifte von grofRer Bedeutung fiir das Shopping-
erlebnis. Ein Wunsch, dem die Wiener Hindler
alljahrlich gerne nachkommen und die traditio-
nelle Weihnachtsbeleuchtung in verschiedenen
Einkaufsgebieten erstrahlen lassen (siehe S. 9).

E-Commerce und Regionalitat

Nichtsdestotrotz werden viele Priasente auch
diese Weihnachten wieder online gekauft. 61
Prozent der Befragten wollen den Einkaufs-
bummel (auch) in den Webshop verlegen. Da-

mit werden etwa zwei der geplanten Geschenke
online besorgt. 14 Prozent betonen jedoch, heu-
er verstarkt im Osterreichischen Online-Handel
einzukaufen. Sieben Prozent bevorzugen aus-
landische Dienste.

In diesem Zusammenhang sieht die Wiener
Handelsobfrau das Paketboxensystem und die
,»Click and Collect”-Moglichkeit als wichtige Er-
gidnzung zum Einkaufen im Gritzel. Beispiels-
weise bietet das City Logistik-Projekt Wienbox
(wienbox.at) regionalen Hdndlern eine kosten-
glinstige Moglichkeit, fiir ihre Kunden Pakete
rund um die Uhr im gesamten Stadtgebiet zu
hinterlegen. ,,Ich sehe in dieser Art der Zustel-
lung einen wichtigen Mosaikstein fiir den regio-
nalen Handel, denn besonders die 24/7-Erreich-
barkeit ist ein wichtiger Pluspunkt. Mittlerweile
gibt es mehr als 400 Paketboxen in ganz Wien,
die den Hindlern und Konsumenten zur Verfii-
gung stehen”, sagt Gumprecht.

,Ob stationir oder online, wichtig ist, dass
bei Wiener Unternehmen gekauft wird. Nur so
bleiben die Wertschépfung und die Steuerleis-
tung im Land”, ergidnzt Gumprecht: ,Die Wie-
ner zieht es zum Weihnachtshoppen in den
lokalen Handel: Das miissen die Wiener Einzel-
héndler niitzen, um positive Akzente in einem
Handelsjahr zu setzen, in dem die Herausforde-
rungen und das wirtschaftliche Umfeld fiir viele
Betriebe so schwierig waren wie noch nie zuvor.
Ich appelliere daher auch an alle Wienerinnen
und Wiener, im heimischen Handel einzukau-
fen. Die Wiener Hiandler freuen sich auf Sie.”

BELIEBTESTE WEIHNACHTSPRASENTE

WELCHE GESCHENKE

heuer in Wien am 6ftesten unter dem Christbaum liegen

33 %  Spielwaren

32 % Bekleidung, Textilien, Lederwaren
30 %  Kosmetikartikel

27 % Biicher

26 %  Wein & sonstige Genussmittel

21 % Schmuck

Quelle: KMU Forschung Austria

© 52Ps.Sudio/Shutterstock
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Schone Zeit der Wiinsche

Wihrend des gesamten Dezembers wird eine breit gestreute,
weihnachtliche Kommunikationskampagne der Dachmarke
meinkaufstadt Wien Lust auf regionales Einkaufen machen.

m den stationdren Handel zu stirken, star-

tet die Wirtschaftskammer Wien rechtzeitig
zum Weihnachtsgeschift wieder eine Kampagne
der meinkaufstadt Wien, Dachmarke fiir regio-
nalen Einkauf und Konsum. Uber Auflenwer-
bung, Print, Online, TV, Radio und Kino wird
die winterliche Kampagne einer breiten Offent-
lichkeit zuginglich gemacht. Ein umfassender
Medienmix, der den Slogan ,Weihnachtszeit.
Wunschzeit” trigt. Zentraler Teil der Kommu-
nikationsoffensive ist ein weihnachtlicher Spot,
in dem ein kleines Mddchen einen Brief an das
Christkind schreibt und sich Geschenke fiir sich
und seine Familie wiinscht. Natiirlich soll das
Christkind diese in der meinkaufstadt besorgen.

Dreimal 500 Euro gewinnen
Um den Konsumenten den weihnachtlichen
Einkauf zusitzlich zu versiiffen, gibt es ein

Mercedes-Benz eVito BusinessVan 111 lang

LISTENPREIS: € 47.615,- 7
AKTIONSPREIS: € 24.990 - )

Gewinnspiel. Die Wiener sind dazu eingeladen,
auf der Webseite der meinkaufstadt Wien ihre
schonste Weihnachtswunsch-Geschichte zu tei-
len und so einen von drei Einkaufsgutscheinen
im Wert von 500 Euro zu gewinnen.

Laufend mitkommuniziert wird der Marken-
claim ,,Wer Wien liebt, kauft in Wien ein!” der
meinkaufstadt Wien, der sich laut aktuellen
Markt- und Meinungsforschung hohen Zuspruch
erfihrt. Erfreulich, denn dieser beschreibt ge-
nau das Ziel der Dachmarke. ,,Die Wiener Han-
delsunternehmen sind vielféltig und haben ein
tolles Angebot. Ein Einkauf bei ihnen sichert Ar-
beitsplitze und regionale Wertschopfung”, sagt
WK Wien-Prisident Walter Ruck: ,,Die meinkauf-
stadt Wien sind wir alle - Unternehmen, Kundin-
nen und Kunden, sowie unsere Giste. Darum
gilt: Wer Wien liebt, kauft in Wien ein!””

» meinkaufstadt.wien

LISTENPREIS: € 50.220,- ?

© Florian Wieser

WK Wien-Prasident Walter Ruck und
Bgm. Michael Ludwig beim Einschalten
der Weihnachtsbeleuchtung.

Es werde Licht

In 32 Wiener Einkaufsgebieten strahlt auch
dieses Jahr der Glanz der weihnachtlichen
Beleuchtung und sorgt seit Mitte November
und bis ins neue Jahr hinein fiir stimmungs-
volles Verweilen und Einkaufserlebnisse mit
besonderem Flair. ,,Sobald die Weihnachts-
beleuchtung erstrahlt, verdndert sich die
Stimmung in der ganzen Stadt. Die Vorfreu-
de auf Weihnachten ist férmlich greifbar”,
schildert WK Wien-Prasident Walter Ruck
anlisslich des erstmaligen Einschaltens. Die
Lichter werden iibrigens heuer erstmals
allesamt ausschlieRlich mit Okostrom wie
etwa Wasserkraft oder Wind- und Sonnen-
energie betrieben.

AKTIONSPREIS: € 41.608,60 %

lhre Junge Sterne Transporter jetzt in Aktion bei Merbag.

MeERBAG

Merbag GmbH

Bezahlte Anzeige

Hotline 0800 828 400 - info@merbag.at - merbag.at

X

1) Netto (exkl. MwSt); 2) Netto (exkl. NoVa, exkl. MwSt)
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ulinarik, Kunst und Kultur: Die ehemalige
I(Remise der Badner Bahn wurde zu einer
1500 Quadratmeter grofen Location fiir Gas-
tronome, Braumeister, Barkeeper, Kiinstler
und Kulturschaffende. ,Es soll eine Gastro-

onja Warter hat sich mit ihrer PR-Agentur
Sentschieden, neben klassischer Pressearbeit
einen zusitzlichen Fokus auf Ghostwriting zu
legen. ,,Ich mochte vor allem Hilfe fiir Sachbuch-
Autoren bieten. Sprich alle, die ihr Know-how
zwar gerne in Buchform bringen méchten, aber
keine Zeit oder Lust zum Schreiben haben”, so
Warter. ,,Auflerdem helfe ich, Geschichten rund
um Reisen und Tourismus so zu verfassen, dass

Markthalle fiir alle werden - egal ob Studen-
ten, Arbeiter, Geschiftsleute oder Kiinstler”,
erklirt ,Gleisgarten”-Geschiftsfiihrer Anton
Borkmann. Mit Gastronomie, drei Biihnen,
Co-Working-Space, Kaffee-Corner und einem

v.l.: Geschaftsflhrer
Anton Borkmann mit
den Co-Foundern
Felix Bollen (Design
& Marketing), Andrea
Ferrario (Betriebs-
leiter) und Michele
Tieghi (Finanzen)

der Leser sie praktisch miterleben kann und
Lust auf das entsprechende Produkt bekommt.
Und es klingt so, als hitten es der Autor selbst
geschrieben”, sagt Warter. ,,Ich kann mit - fast
- allem arbeiten: von Rohtexten iiber YouTube-
Videos oder Blogartikel bis hin zu Interviews
mit dem Experten, online oder offline.” Ihre
bevorzugten Themen sind Gesundheit und Me-
dizin, Wissenschaft und Forschung, Reisen und
Tourismus, Marketing und Kommunikation so-
wie Management und Politik. ,Was nicht heif3t,
dass ich nicht auch iiber etwas anderes schreiben
kann. Dann recherchiere ich intensiver.” Falls
gewiinscht, kdnne die Zusammenarbeit auch ge-
heim bleiben. Das werde dann schriftlich fixiert.

Kinderbereich bietet sich den Besuchern ein
buntes Angebot. ,Unser Gastronomie-Sektor
mit neun Gastro-Stinden bietet verschiedene
kulinarische Konzepte, von traditioneller Wie-
ner Kiiche bis hin zu internationalen Spezialit3-
ten ist fiir jeden Geschmack etwas mit dabei”,
sagt Borkmann.

Eine hauseigene Bierbrauerei rundet das An-
gebot ab. Dariiber hinaus gibt es fiir Veranstal-
tungsabende zusitzlich eine Cocktailbar. ,,Das
Vienna-Kraft-Bier wird vor Ort gebraut und nur
hier ausgeschenkt”, schildert Borkmann.

Auch Pressemeldungen und -texte
gehoéren zum Repertoire von Sonja Warter.

© www.rossart-fotografie.at
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Gut gefordert unterwegs

Nachhaltiges Mobilitéts-
management als betrieblicher
Erfolgsfaktor? Jedenfalls!
Unterstiitzung fiir die Planung
und Umsetzung gibt es von
klimaaktiv mobil - attraktive
Forderungen inklusive.

Immer mehr Unternehmen setzen auf nachhal-
tige und aktive Mobilitét - nicht nur aus Kosten-
und Klimaschutzgriinden. Fiir viele Betriebe ist
klimaaktive Mobilitit zu einem entscheidenden
Faktor im Wettbewerb um Marktanteile und um
qualifizierte Mitarbeiter:innen geworden. Sie
vertrauen auf breit angelegte betriebliche Mo-
bilititsmanagement-Konzepte, die den 6ffent-
lichen Verkehr ebenso berticksichtigen wie E-
Mobilitat, Radfahren und Zu-Fuf}-Gehen. Nicht
selten lassen sich die Unternehmen dazu von
den Expertinnen und Experten von klimaaktiv
mobil, der Initiative des Klimaschutzministeri-
ums (BMK), beraten und holen sich zusitzlich
attraktive Forderungen ab.

~Wadelt zur Arbeit”

Im Rahmen eines umfassenden Mobilitdtsma-
nagements wird nicht nur der eigene Fuhrpark
mitgedacht. Ebenso stehen die Themen Mo-
bilitdt von Mitarbeiter:innen, Kundinnen und
Kunden sowie die gesamte Logistik im Fokus.
Welche Dimensionen betriebliche Mobilitats-
management-Losungen annehmen koénnen,

zeigt der Blick auf die Liste der Good-Practice-
Beispiele von klimaaktiv mobil. Die Palette
reicht vom Bike2Work-Projekt der Stadtwerke
Klagenfurt iiber die Schienenverlagerung von
Rohrleitungstransporten der isoplus Fernwar-
metechnik (NO) und E-Mobilitiitslsungen der
TELE Gruppe (NO) bis hin zu Fahrgemein-
schaften bei Frauscher Sensortechnik (00),
zum Radprojekt ,Wadelt zur Arbeit“ bei HiPP
Gmunden und zur Einfiihrung von Jobtickets,
Jobridern und einem Okopunktesystem beim
Vorarlberger Beschligehersteller Julius Blum.

18 Millionen Euro

Das A und O fiir eine gute betriebliche Mobili-
titslosung ist einerseits das rechtzeitige Einbin-
den der Mitarbeitenden. So hat zum Beispiel
der ORF am Kiiniglberg sein umfassendes Mo-
bilitdtskonzept auf Basis einer Mitarbeitenden-
Befragung entwickelt. Demnach sollen bis
2025 rund 60 Prozent der Wege aller 3.000
Mitarbeiter:innen vom und zum Arbeitsplatz
umweltfreundlich gestaltet werden.

Zweiter wesentlicher Punkt fiir eine gelin-
gende nachhaltige Mobilitit im Unternehmen
ist eine gesicherte Finanzierung. Einen wichti-
gen Beitrag dazu leisten die Forderungen von
klimaaktiv mobil. Bis Ende Februar 2024 stehen
noch rund 18 Millionen Euro freies Férderbud-
get fiir betriebliche E-Mobilitdt zur Verfiigung.
Sie konnen zum Beispiel fiir die Anschaffung
von E-Nutzfahrzeugen und E-Ladeinfrastruktur,
E-Kleinbussen, E-Leichtfahrzeugen und E-Pkw
fiir soziale Einrichtungen, Fahrschulen und
E-Carsharing sowie E-Taxis genutzt werden.

Dariiber hinaus sind u.a. auch Mafsnahmen
des betrieblichen Mobilitditsmanagements, wie
Sharing-Konzepte, (E-)Fahrridder, (E-)Faltra-
der, (E-)Transportrdder, bewusstseinsbildende
Maffnahmen sowie Mafdnahmen im Bereich der
umweltfreundlichen Giitermobilitit, forder-
bar. Einreichungen sind je nach Mafnahme bis
29.2.2024 bzw. 31.3.2024 moglich.

Nahere Informationen:
umweltfoerderung.at/hoevb sowie
umweltfoerderung.at/
mobilitaetsmanagement

Wichtiger Hinweis: Nehmen Sie bitte
rechtzeitig und unverbindlich Kontakt
mit der kostenfreien klimaaktiv mobil
Beratungsstelle ,Mobilitatsmanage-
ment fiir Betriebe, Bautrager und
Flottenbetreiber” auf. In einigen Fallen
muss die Fordereinreichung vor der
ersten rechtsverbindlichen Bestellung
erfolgen.

HERRY Consult GmbH

Tel.: +43 1504 12 58 - 50

E-Mail: betriebe@klimaaktivmobil.at
klimaaktivmobil.at/betriebe
klimaaktivmobil.at/foerderungen

Entgeltliche Einschaltung des Bundesministeriums fiir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und Technologie (BMK)
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Osterreich befindet sich am Wendepunkt im globalen Wettbewerb.
Mehr Flexibilitdt und weniger Biirokratie sind jetzt dringend
notig. Der 32-Stunden-Woche wird eine Absage erteilt.

ohe Energiepreise, Biirokratie und Perso-
Hnalmangel: Die Lage fiir Osterreichs Unter-
nehmen verschlechtert sich im internationalen
Vergleich erheblich. WKO-Prisident Harald
Mahrer fordert deshalb einen
Standortkonsens fiir Oster-
reich. Es braucht mutige Inno-
vationen und flexible Ansitze,
um den Wirtschaftsstandort
Osterreich zu stirken und auf
globaler Ebene konkurrenzfa-
hig zu bleiben. Diese miissen
mit Blick auf die kommenden
Wahlen aufier Streit gestellt
werden.

Q)Q\N ©

SN

Osterreichs Exportunternehmen sind Treiber
der Wirtschaft, standortpolitisch ist die Ent-
wicklung in ganz Europa jedoch dramatisch.
Wihrend in aufstrebenden Lindern wie Viet-
nam, Malaysia oder Mexiko neue Hochtechno-
logie-Mirkte entstehen, hemmen in Osterreich
hohe Energiekosten, Uberalterung, mangelnde
Technologisierung und iiberbordende Biirokra-
tie wichtige Investitionen von Unternehmen.
WKO-Prisident Harald Mahrer warnt deswegen
vor der Abwanderung von Betrieben.

Das ,Haus der Osterreichischen
Wirtschaft” wird im Herbst
2024 offiziell eroffnet.

Europa wird fiir unsere Unternehmen immer
wichtiger. Ein substanzieller Teil unserer Wirt-
schaftsgesetzgebung hat den Ursprung in der
EU. Gleichzeitig nutzen immer mehr heimische
Betriebe ihre Erfolgschancen und exportieren
in den attraktiven ,,Heimat-Markt” Europa. Um

Besonders im Hinblick auf den demogra-
fischen Wandel ist die Gefahr eines weiteren
Riickfalls in internationalen Rankings hoch.
Mahrer fordert deshalb mehr Flexibilitat, etwa

Harald Mahrer, WKO-Prasident

wenn es darum geht, Anreize fiir lingeres
Arbeiten zu schaffen. Gemeinsam mit Weiterbil-
dung und Angeboten zum lebenslangen Lernen
muss so der Arbeitsmarkt fit fiir die Zukunft ge-
macht werden.

Auch Investitionen in Forschung, Technologie
und Bildung sind unerlisslich zur Stiarkung des
Wirtschaftsstandorts. Linder wie Didnemark
und Irland belegen im World Competitiveness-
Ranking 2023 Top-Plitze, weil sie sich kom-
promisslos auf diese Themen konzentrieren.

diese bestméglich zu unterstiitzen, biindelt die
WKO ihre Krifte fiir die Interessenvertretung
auf EU-Ebene.

Dazu wurde ein Gebiude in zentraler Lage im
Europaviertel angekauft, das bis Herbst 2024
bei laufendem Betrieb zu einem Haus der 6s-
terreichischen Wirtschaft aus- und umgebaut
werden soll. Es wird nicht nur der gesamten
Wirtschaftskammerorganisation, ihren Funkti-

Osterreich hingegen liegt bei der Steuer- und
Abgabenquote auf dem drittletzten Platz, und
ohne Investitionen in Innovationen droht ein
weiterer Riickfall. Fiir Harald Mahrer sind Inno-
vation und Biirokratie-Riickbau deshalb wich-
tige Schliissel, um die Wirtschaft anzukurbeln
und langfristig wettbewerbsfihig zu bleiben.

Ein kontroverses Thema in der aktuellen Wirt-
schaftsdebatte ist die Forderung
nach einer 32-Stunden-Woche.

Mahrer lehnt dies mit Nach-
druck ab bezeichnet sie als
»Phantomdebatte”. Er betont
die Notwendigkeit, mehr Steu-
eranreize fiir mehr Leistung
zu setzen. Nur so koénnen im
Hinblick auf die alternde Gesell-
schaft und die internationale
Konkurrenz die Wirtschaftsleis-
tung Osterreichs erhalten und
die Wettbewerbsfdhigkeit gesteigert werden.

Osterreich steht vor der Aufgabe, den Wirt-
schaftsstandort langfristig zu sichern. Es
braucht, so Mahrer, eine breite und ehrliche
offentliche Debatte inwiefern die sozialen Si-
cherungssysteme im Land erhalten werden
konnen. Fakt sei jedenfalls, so Mahrer, dass wir
kiinftig nicht weniger, sondern mehr arbeiten
miissen, wollen wir unseren Wohlstand auf-
rechterhalten. (wké)

oniren und Fachverbinden, sondern auch den
osterreichischen Unternehmen direkt zur Verfii-
gung stehen.

Die WKO schafft damit eine Informations-,
Kommunikations- und Netzwerkdrehscheibe fiir
die Wirtschaft und bietet Osterreichs Branchen
und Betrieben eine attraktive Auftrittsfliche fiir
ihre Leistungen, Produkte und Services im eu-
ropdischen Kontext. Zudem kénnen dort kurz-,
mittel- und langfristig Biiroflichen angemietet
werden. (wko)
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Die Kleintransporteure riicken

@
2
. . o . =
ihre Arbeit mit einer neuen § Kleintransporteure
. . & zéhlen zu den Grund-
Kampagne ins rechte Licht. L versorgern, sagt
Branchenobfrau
Katarina Pokorny.
Die Zahlen, mit denen die Wiener Fach- Um ihnen die Arbeit
gruppe der Kleintransporteure aufwarten cvu(jirsls;\(i:tizr;‘ilc h
kann, sind beeindruckend: 2950 Unternehmer mehr Ladezonen
sind mit mehr als 5000 Fahrzeugen in der Stadt

fiir Wien.
unterwegs. Sie liefern tagtdglich rund

150.000 Pakete aus - in Spitzenzeiten wie

vor Weihnachten sind es bis zu 200.000. -

Jeder Unternehmer fihrt téglich bis zu 180 M It S I C H E R H E IT F re u d e
Adressen an. ,Kleintransporteure sind

Grundversorger und halten die Stadt am '

Laufen”, sagt Fachgruppenobfrau Katarina s c h e n ke n H

Pokorny. ,,Ohne ihren Einsatz wiirden den

Apotheken lebenswichtige Medikamente

fehlen, den Superméirkten Lebensmittel,

| | ]
den Firmen eilige Dokumente und den Pri- N Otfa I I ra d I o m I t

vathaushalten bestellte Waren. Und ohne
Ubersiedlungsunternehmen wiiren Woh- L E D - La m pe
nungswechsel in vielen Féllen unmoglich.”

Um diese Leistung offentlichkeitswirk-

_ Ein tolles Geschenk fur
sam hervorzuheben, hat die Fachgruppe . . . . .
nun eine Imagekampagne unter dem Titel Mitarbeiter, Vereinsm |tgl|eder,

,,Ohne uns wire Wien geliefert” gestartet. Fam i|ienangeh6rige und

Fiinf Sujets dazu sind derzeit in der Stadt

zu sehen - vor allem auf Info-Screens. Man Freunde!

wolle damit gerade vor Weihnachten auch

um Nachsicht bitten, wenn Fahrer manch- Informatios- und Lichtquelle in einem, sowie unabhangig von Strom und Batterie.
mal an weniger idealen Stellen halten, so Ausgestattet mit einem Kurbeldynamo, akustischem Warnsignal und 3 verschiedenen

e . o Lichtquellen. Das USB-Kabel zum Aufladen mit Strom wird mitgeliefert. Ein wirkungsvoller
Pokorny: ,,Fiir eine Stadt mit fast zwei Mil- Begleiter, fiir Zeiten eines Stromausfalles. Als Anreiz zur Eigenfirsorge fiir Ihre Mitarbeiter.
lionen Einwohnern sind knapp 2600 ge-

nehmigte Ladezonen leider zu wenig.” Da S mei st ve rkaufte P rod u kt
fur die Krisenvorsorge!

Auf Wunsch gestalten wir fur Sie die
Verpackung mit einer Banderole
(4-seitig), mit lhrem Firmennamen, Logo
und mit WeihnachtsgriiBen.

Bei einer Bestellung bis 31. Nov. 2023
erhalten Sie lhre Banderole gratis.

Wir beraten Sie gerne und freuen uns
auf lhre Anfrage!

© mindworker/einmo\ig/kirschgrau

Eines der funf Sujets der neuen Kampagne
der Wiener Kleintransporteure.

Bezahlte Anzeige


https://www.wko.at/wien/transport-verkehr/kleintransporteure/qualitaet-und-sicherheit---das-guetesiegel-der-kleintransport?shorturl=kt-guetesiegelat
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WK Wien-Prasident Walter Ruck (I.) und Wiens Blirgermeister
Michael Ludwig (r.). haben den umfassend modernisierten
wko campus wien der WK Wien feierlich eréffnet.

In zwei Jahren Umbauzeit hat die Wirtschaftskammer Wien ihren
Bildungsstandort wko campus wien umfassend modernisiert
und ausgebaut. Fast 57 Millionen Euro wurden in das Projekt
investiert. Mit den Tourismusschulen Modul ist nun die siebente
Bildungseinrichtung der WK Wien hier untergebracht.

ir haben uns sehr gut einge-
wohnt und sind sehr begeis-
tert”, sagt Christine Egger,
Lehrkraft der Tourismusschu-
len Modul, die ihre Schiiler seit kurzem in ei-
ner vollig neuen Lehrkiiche anleitet (siehe Bild
rechts oben). Das Modul hat seinen bisherigen
Standort im 19. Bezirk im Sommer verlassen
und am wko campus wien am Wéahringer Giir-
tel im 18. Bezirk sein neues Zuhause gefunden.
,Wir haben hier die neueste Technik, alles geht
schneller, es ist sehr gerdumig, die Arbeitsfld-
chen sind grof} - und mit Kamera und Monitor
kénnen wir die Zubereitung der Gerichte in ei-
ner grofleren Gruppe leichter herzeigen”, sagt
Egger, die seit 2012 unterrichtet und den Ver-
gleich zum alten Standort gut kennt.
Die Ansiedlung der Tourismusschulen ist
ein Herzstlick des grof? angelegten Um- und
Ausbaus des wko campus wien, den die Wirt-

schaftskammer Wien in den vergangenen 60
Jahren immer wieder erweitert hat. Einige Male
schon bekamen das hier von Beginn an ansés-
sige WIFI Wien und die Werbe Akademie mehr
Platz, spiter kam das Berufsinformationszent-
rum der Wiener Wirtschaft (BiWi) dazu, dann
auch die FHWien Studienginge der WKW und
zuletzt das Hernstein Institut fiir Management
und Leadership. Und nun eben auch die Tou-
rismusschulen Modul. Zusammen mit dem
WIFI Management Forum sind damit sieben Bil-
dungsmarken der WK Wien unter dem gemein-
samen Dach des wko campus wien verbunden.

»Aus- und Weiterbildung spielt bei der Bekdmp-
fung des Fachkriftemangels eine entscheiden-
de Rolle und ist daher ein Kernanliegen in unse-
rer Arbeit als Interessenvertretung der Wiener
Betriebe”, sagte WK Wien-Prdsident Walter

Ruck bei der Eréffnungsfeier vergangene Wo-
che. Bildung mache fertige Menschen, die 56,8
Millionen Euro Investition der WK Wien sei
sehr wichtig fiir die Wirtschaft in Wien und die
rund 60.000 Bildungskunden, die den Standort
pro Jahr frequentieren.

In Summe wurden in den vergangenen zwei
Jahren etwa 24.600 m2 umgebaut - das ist mehr
als die Hilfte des wko campus wien. Durch die
bessere Gestaltung der vorhandenen Flidchen,
ein effizienteres Konzept im Verwaltungsbe-
reich und die Schaffung von ,.Shared Spaces”,
die alle Bildungseinrichtungen gemeinsam nut-
zen konnen, wurden zusitzliche 2400 m?2 fiir
den Lehrbetrieb gewonnen. Das Modul bietet
seinen rund 500 Schiilern auf einer Fliche von
6000 m2? nun technisch modern ausgestattete
Klassenzimmer, Lehrkiichen mit dazugehori-
gen Praxisrdumen, einen multifunktionalen
Wintergarten als Speisesaal, der durch eine
Aufstockung auf einem Teil des Gebdudekom-
plexes moglich wurde, weiters Sportsile und
einen eigenen Eingang in der Michaelerstrafie 1.

Modernisiert wurden auch andere Bereiche
des wko campus wien, etwa der Lehrsaal fiir
Fufipfleger des WIFI Wien mit zwolf Behand-
lungsplétzen. ,Wir bieten hier eine Grundaus-
bildung mit echten Modellen fiir den zwei-
ten Bildungsweg”, sagt Trainerin Natascha

© Florian Wieser (5)
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Ganz neu gestaltet ist u.a. der WIFI Wien-Lehrsaal fir FuBpfleger:
Trainerin Natascha Schneider mit Walter Ruck (l.), Michael Ludwig
(2.v.r.) und WIFI-Wien-Leiter Christian Faymann (r.)

Schneider (siehe Bild

oben), die sich

durch den Be-

such von allerlei

Eroffnungspro-

minenz - wie

dem Wiener

Biirgermeister

Michael Ludwig -

nicht aus dem Kon-

zept bringen ldsst. ,,Wir

haben hier eine viel bessere Ausstattung als
friither, viele neue Liegen und Gerite und gu-
tes Tageslicht”, sagt Schneider, die schon seit
2018 am WIFI Wien angehende Fuf3pfleger auf
Lehrabschlusspriifungen und einiges mehr vor-
bereitet. Der Biirgermeister zeigte sich beein-

druckt: ,Es ist eine grofRartige Leistung, einen
so attraktiven Campus zu gestalten”, sagte Lud-
wig. Es sei sehr wichtig, in Bildung zu investie-
ren. Dadurch seien die Chancen der Menschen
am Arbeitsmarkt besser.

Auch aus 6kologischer Sicht ist der neue wko
campus wien ein Gewinn: Der Standort setzt
auf Nachhaltigkeit und nutzt u.a. Brauchwasser
aus dem eigenen Brunnen und Miillpressen zur
Verringerung von Papierabfall. Zudem werden
Grofdevents als Green Events veranstaltet. (gp)

Auch Decken und Servieren will richtig
gelernt sein - hier in einem der neuen Service-
Zimmer der Tourismusschulen Modul.

Neu ist auch die Lehrkiiche der Tourismusschulen Modul -
mit modernen Kiichengeréaten und mehr Platz als friiher.
Im Bild: Modul-Lehrerin Christine Egger (l.) mit Modul-Schiilern.

Modul-Leiter Werner Schnabl und Barbara
Kluger-Schieder (Leiterin WK Wien-Bildungs-
management) freuen sich tUber die vielen
Verbesserungen am wko campus wien.

2 Jahre Bauzeit

56,8 Millionen Euro investiert
24.600 m? umgebaut

2400 m? zusatzliche Flache
fiir Lehrbetrieb geschaffen

6000 m? fiir Lehrbetrieb der
Tourismusschulen Modul

700 PC und 1000 Monitore

in Betrieb genommen

15 km Kabel verlegt

270 digitale Tiirschilder montiert
20 Hybrid-Lehrséle ausgestattet
70 Smartboards angeschafft

7 Bildungseinrichtungen unter
einem Dach vereint
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Seit 100 Jahren unterstiitzt der Verlag Kitzler die heimische
Wirtschaft mit Know-how zu komplexen Rechtsmaterien. Der
Fokus liegt auf Zoll, AuRenhandel, Transport und Steuern.

ie Entstehungsgeschichte des Kitzler Ver-

lags ist eng mit dem Zerfall der Osterreichi-
schen Monarchie verbunden. Damals fanden
viele heimische Betriebe ihre Geschiftspartner
plotzlich im Ausland wieder - in den fritheren
Kronldndern. ,,Damit griffen aber auch inter-
nationale Zollbestimmungen, komplizierte
Formulare wurden benétigt”, erzdhlt Walter
Loftler, heutiger Geschiftsfiihrer des Verlags.
Dessen Griinder, Johann A. Kitzler, sah seine
Chance und eréffnete 1923 ein Unternehmen in
der Wiener Uraniastrafle.

Der Standort - bis heute der Firmensitz - be-
fand sich damals vis-a-vis des Hauptzollamtes.
,von diesem iibernahm Kitzler Druck und Ver-
kauf der Zollformulare und erklirte den Unter-
nehmern, wie sie sie auszufiillen haben”, so
Loffler. Eine kluge Idee, denn dank der Kom-
bination von Druck und Dienstleistung hat der
Betrieb auch schwierige Zeiten {iberdauert.

In den 1950er Jahren wurden die ersten Pra-
xishandbiicher zu Zoll und Aufienhandel auf-
gelegt. Das Unternehmen etablierte sich damit
endgiiltig als juristischer Fachverlag. Ab Mitte
der 1990er intensivierte Osterreichs EU-Beitritt
die internationale Verflechtung der heimischen
Wirtschaft - der Bedarf nach Fachliteratur und
Know-how stieg damit weiter. Viele Kitzler-
Werke galten bald als Muss fiir Exporteure
und tun dies bis heute. Zusétzlich begann der
Verlag, auch Fachseminare anzubieten und die

Mitte Oktober {ibernahm Caroline
Paparella die Fiihrung der Wiener Innung
der Fuf¥pfleger, Kosmetiker und Masseure
von der bisherigen Obfrau Petra Felber.
Paparella betreibt einen Kosmetiksalon
in der Hernalser Urbangasse. Als neue
Innungsmeisterin ist es ihr Ziel, die

Caroline Paparella, neue
Innungsmeisterin der FuBpfle-
ger, Kosmetiker, Masseure.

Themenpalette um Steuern, Gefahrgut- und
sonstiges Wissen fiir den Transportsektor zu
erweitern. ,Weil es auch dazu immer mehr
internationale Vorschriften gab”, so Loffler.
Etiketten, Plomben und anderes Zubehor fiir
Transport und Aulenhandel vervollstindigen
heute das Portfolio.

90 Prozent der Fachliteratur verkauft und
verschickt Loffler mit seinen 13-képfigen Team
direkt aus dem Betrieb, ,wir haben im Keller
ein riesiges Lager”. Auch Fachbuchhandlungen
sind wichtige Partner im Vertrieb der Druck-
werke. Diese werden heute selbstverstindlich
durch E-books erginzt, ,das Buch liegt am
Schreibtisch, das E-book fiir unterwegs”, so
Loffler. Er betont mit Stolz, dass 80 Prozent der
heimischen Top-500 Unternehmen zu seinen

Rahmenbedingungen fiir die von ihr
reprasentierten Berufsgruppen weiter
zu verbessern und so optimale Vor-

aussetzungen fiir die Unternehmer
zu schaffen. Insbesondere will sie die
Positionierung der Branche in der
Offentlichkeit mit dem Slogan

»In sicheren Hinden” weiter-
fiihren. Auch auf die Pfuscher-
bekdmpfung und das Thema

Aus- und Weiterbildung will

Kunden zdhlen - ,,quer durch alle Branchen und
Betriebsgrofien.”

Mit der Digitalisierung sank zwar der Umsatz
mit Formularen, dafiir wuchs die Nachfrage in
anderen Bereichen, vor allem bei Seminaren,
die heute bereits die Hilfte des Umsatzes aus-
machen - Tendenz weiter steigend. Auch das
Thema Gefahrgut werde noch wichtiger wer-
den, meint der Geschéftsfiihrer. ,,Wir bieten
hier nicht nur Veranstaltungen, sondern auch
Gefahrgutetiketten und Zubehor an.”

Die sorgfiltige Auswahl der Autoren und Vor-
tragenden - allesamt Top-Experten ihrer Fach-
bereiche - ist Grundlage des Erfolgs. ,,Wir legen
grofiten Wert auf Praktiker”, betont Loffler.
Trockene Materie sind die juristischen Themen
fiir ihn ganz und gar nicht. ,,Es klingt vielleicht
so. In Wahrheit sind das aber lauter spannende
Themen, wo sich laufend etwas tut.” (esp)

Walter Loffler fuhrt
seit 21 Jahren den
Kitzler Verlag. Im
Geschaft in der
UraniastraBe 4 -
gestaltet von In-
nenarchitekt Rudolf
Schneider-Manns
Au - reihen sich
Fachbiicher zu
Spezialthemen wie
Zoll, AuBenhandel
oder Gutertransport.
,450 der 500 Top
Austria-Unterneh-
men sind unsere
Kunden”, sagt
Loffler.

© wkw/Spitaler

Paparella einen Schwerpunkt legen, um so die
Qualititsstandards in der Branche weiter zu he-
ben. Um Verbesserungen geht es ihr auch in der
Lehrlingsausbildung, allen voran durch die Mo-
dernisierung des Berufsbildes und die Verldnge-
rung der Lehrzeit auf drei Jahre.

Paparella vertritt neben Wiens Fuf3pflegern,
Kosmetikern und Masseuren auch die Berufs-
gruppen Téitowierer, Piercer, Nagelstudios, Vi-
sagisten und Heilmasseure. Insgesamt z&hlt die
Innung derzeit rund 4700 Mitglieder. (esp)


https://kitzler-verlag.at/
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© lllustration: Dialog Plus, Claudia Marschall, Foto: Mobilitatsagentur, Christian Flrthner

as erste Konzept zur Auferen Mariahilfer

Strafle wurde vor kurzem prisentiert. An-
dern soll sich einiges. Mit dem Ziel, mehr Platz
zum Verweilen und mehr Griin zu schaffen”,
sagt Peter Estfeller, WK Wien-Bezirksobmann fiir
Rudolfsheim-Fiinfhaus. Die Ergebnisse der Befra-
gung, bei der natiirlich auch die Unternehmer zu
Wort kamen, sei keine Uberraschung, so Estfeller.
Der Grof¥teil, nimlich 96 Prozent, wiinscht sich
mehr Begriinung und Schatten. Weiters sieht das

Am 2. und 3. Adventwochenende findet
im Innenhof des Restaurants Wambacher,
Lainzer Strafle 123, ein Adventmarkt statt.
Mit Gliihwein, Kinderpunsch und tradi-
tionellen Schmankerln. Auch ein Christ-
baumverkauf ist im Innenhof zu finden.
Offnungszeiten: Freitag, 8. Dezember, bis
Sonntag, 10. Dezember (16 bis 22 Uhr),
und Samstag, 16. Dezember, bis Sonntag
17. Dezember, von 12 bis 22 Uhr

Konzept vor, dass durch einen baulich getrenn-
ten Radweg mehr Sicherheit gewihrleistet wird.
Da all diese Manahmen Platz bendétigen, soll
die AuRere Mariahilfer Strale nur mehr in einer
Fahrtrichtung stadtauswérts befahrbar bleiben.
»Dazu muss man das Gesamtkonzept kennen,
die offiziellen Planungen der Stadt starten ja
erst”, so Estfeller. Grundsitzlich sehen die ansis-
sigen Unternehmer den Umbau positiv, jedoch:
,Die Gastrobetriebe bewerten das Konzept fast

Regionales geniefien, Regionales verschenken in
der Adventzeit, und zwar von Freitag, 1. Dezem-
ber, bis Samstag, 23. Dezember. Mit den Weih-
nachts-Schokotalern vom Schokoladeerzeuger
Heindl (s. Foto), einem Wiener Traditionsunter-
nehmen aus dem 23. Bezirk, sind Regionalitit
und Qualitit garantiert. Die an der Aktion teil-
nehmenden Unternehmen verschenken die sii-
Ren Kostlichkeiten von Heindl an ihre Kunden,
solange der Vorrat reicht. Alle Unternehmen:

© Heindl

Bis 30. September
konnten Anwohner
sowie Wirtschafts-
und Gastronomiebe-
triebe ihre Anliegen
und Praferenzen flr
eine zukunftsfitte
Gestaltung des 1,9
Kilometer langen Stra-
Benzugs einbringen.
Die Ergebnisse der
Befragung wurden
nun ausgewertet.

durchweg positiv, da sie durch verbreiterte
Gehsteige eine bessere 6ffentliche Infrastruktur
haben. Die Skepsis anderer Branchen betreffen
die Einbahnregelung, den dadurch verstédrkten
Parkplatzdruck und die noch ungeloste Lade-
zonenthematik.” Auch zu den Zu- und Abfahrt-
moglichkeiten gibt es noch Fragen. ,,Sobald die
konkreten Detailpldne vorliegen, wird die WK
Wien die Fragen der Unternehmen in der Dis-
kussion zur Sprache bringen”, so Estfeller. (red)


http://wkoimbezirk.wien
http://meinkaufstadt.wien
http://www.einkaufen-in-mauer.at
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Fragen und Antworten

Ein Auszug aus den aktuellen Fragen der Unternehmer an die Wirtschaftskammer

Steuerrecht

Was ist rund um den Jahreswechsel
bei Aufwendungen und Ertragen
steuerlich zu beachten?

Die Ertragsteuerbelastung fiir 2023 kann durch
das Vorziehen von Aufwendungen bei Bilanzie-
rern bzw. durch Vorziehen von Ausgaben und
Verschieben von Einnahmen bei Einnahmen-
Ausgaben-Rechnern noch beeinflusst wer-
den. Einnahmen-Ausgaben-Rechner konnen
ihr steuerpflichtiges Einkommen optimieren,
indem sie Betriebsausgaben vor dem 31. De-
zember 2023 bezahlen bzw. bestimmte Vor-
auszahlungen leisten oder Rechnungen an ihre
Kunden erst nach dem 31. Dezember legen.
Dabei ist allerdings zu beachten, dass bei
bestimmten Ausgaben (z.B. Beratungs-, Miet-,
Vertriebs-, Verwaltungs-, Zinskosten, etc.) ledig-
lich eine Vorauszahlung fiir das laufende und
maximal das folgende Jahr steuerlich sofort
abzugsfihig ist. Andernfalls ist eine Verteilung
erforderlich. Als Betriebsausgabe anerkannt
werden auch Vorauszahlungen auf Beitrége der
gewerblichen Sozialversicherung (GSVG), wenn

© BOOCYS/Shutterstock

Die duflere Geschiftsbezeichnung hat zumin-
dest den Namen des Gewerbetreibenden und
einen im Rahmen der Gewerbeberechtigung
gehaltenen, unmissverstindlichen Hinweis auf

sie das laufende Jahr betreffen und der voraus-
sichtlichen GSVG-Nachforderung entsprechen.

Regelmifig wiederkehrende Einnahmen
oder Ausgaben sind jenem Kalenderjahr zuzu-
rechnen, das sie wirtschaftlich betreffen, wenn
sie innerhalb von 15 Tagen vor oder nach dem
31. Dezember zu- oder abflief3en.

Bilanzierer haben die Moglichkeit, durch
das Vorziehen von laufenden Aufwendungen
den Gewinn zu reduzieren, wenn und soweit
die Leistung tatsidchlich 2022 bezogen wird;
geleistete Anzahlungen hingegen sind zu ak-
tivieren. Eine Gewinnrealisierung unterbleibt
etwa im Falle von halbfertigen Arbeiten und
Erzeugnissen.

Inwieweit verringert sich die
Steuerbelastung im Jahr 2024?

Die Dispositionen iiber Ertrage und Aufwen-
dungen sind im Jahr 2023 besonders interes-

Wirtschaftsrecht

sant, da ab 2024 neuerdings Steuerentlastun-
gen durchgefiihrt werden: Die 3. Tarifstufe in
der Einkommensteuer wird von 41 Prozent
auf 40 Prozent gesenkt. Im Rahmen der
Abschaffung der kalten Progression erfolgt
eine Valorisierung der Tarifgrenzen und die
Korperschaftsteuer wird von 24 Prozent auf 23
Prozent gesenkt.

Welche rechtlichen Anforderungen

werden an die Kennzeichnung einer
Betriebsstitte gestelit?

den Gegenstand des Gewerbes in gut sichtba-
rer Schrift zu enthalten. Die Gewerbeordnung
enthilt keine Angaben dariiber, an welcher
Stelle genau die Betriebsstétte gekennzeichnet
sein muss. Es ist daher moglich, das Geschifts-
schild entweder noch auf der Strafie (z.B. bei
der Gegensprechanlage) oder erst im Stiegen-
haus neben der Wohnungstiire zu montieren.

Erfordernisse an die Materialbeschaffenheit
oder die Mafie des Schildes sind gesetzlich
ebenfalls nicht vorgegeben.

Bei Automaten, die nicht in unmittelbarem
ortlichem Zusammenhang mit der Betriebstit-
te betrieben werden, muss zusitzlich auch der
Standort des Gewerbetreibenden angegeben
werden.

© GamePixel/Shutterstock
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© Sidney van den Boogaard/Shutterstock

Arbeitsrecht
Was ist an den Einkaufssamstagen
betreffend der Arbeitszeit und der

entsprechenden Entlohnung der
Mitarbeiter zu beachten?

Generell diirfen Mitarbeiter an allen vier
Weihnachtssamstagen bis 18 Uhr beschiftigt
werden, denn die Schwarz-Weif3-Regelung gilt
in diesem Falle nicht.

Wurden Mitarbeiter - egal ob in Vollzeit-
oder in Teilzeit-Anstellung - bereits zwischen
Janner und November ofter als einmal im
Monat an Samstagen nach 13 Uhr beschiftigt
(egal ob Voll- oder Teilzeit), endet die Nor-
malarbeitszeit an den Weihnachtssamstagen

WIRTSCHAFTSKAMMERN OSTERREICHS

spitestens um 13 Uhr. Arbeitsleistungen, die
nach dieser Uhrzeit erbracht werden, gelten
als Uberstunden und sind mit einem hundert-
prozentigem Zuschlag abzugelten.

In allen anderen Fillen wird die Arbeits-
leistung nach 13 Uhr an den Weihnachtssams-
tagen nur dann als Uberstunden mit hundert-
prozentigem Zuschlag entlohnt, wenn durch
diese Tatigkeit die tigliche oder wéchentliche
Normalarbeitszeit {iberschritten wird.

Umweltservice

© lhor | stock.adobe.com

Was ist eine Wesentlichkeitsanalyse
im Kontext der Corporate
Sustainability Reporting Directive ?

Unternehmen, die der Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD) der Europdischen
Union unterliegen, sind dazu verpflichtet, eine
doppelte Wesentlichkeitsanalyse durchzufiih-
ren. Diese Analyse unterstiitzt die Unterneh-
men dabei, relevante Nachhaltigkeitsthemen
zu identifizieren, die sowohl Auswirkungen
auf das Unternehmen und dessen finanzielle

Geschiftsergebnisse haben (Innenwesentlich-
keit) als auch hinsichtlich ihrer Einfliisse auf
Stakeholder und die Umwelt (Auflenwesent-
lichkeit). Durch die Durchfiihrung einer dop-
pelten Wesentlichkeitsanalyse stellen die
Unternehmen sicher, dass ihre Nachhaltigkeits-
berichterstattung sowohl ausgewogen als auch
umfassend ist.
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Trainieren Sie
mit uns die KI

Die WK Wien modernisiert ihr Mitgliederservice mithilfe
Kiinstlicher Intelligenz. Ein Chatbot sowie ein Voicebot sollen
kiinftig 24/7 fiir Erstauskiinfte zur Verfiigung stehen. Betriebe
konnen dabei helfen, die neuen Tools zu trainieren.

urfen wir vorstellen? Das ist I.S.A. (siehe

Avatar rechts). I.S.A. steht fiir ,,Informati-
on.Service.Auskunft” und ist das Gesicht des
neuen Chatbots der WK Wien, der aktuell auf-
gebaut wird, um das Mitgliederservice zu mo-
dernisieren. ,Ziel ist es, dass alle Wiener Un-
ternehmerinnen und Unternehmer rund um
die Uhr und an 365 Tagen im Jahr Auskunft zu
ihren Anliegen und Fragen erhalten”, erklirt
Walter Ruck, Prisident der Wirtschaftskammer
Wien. ,,Damit sind Sie fiir personliche Auskiinf-
te nicht mehr von den Offnungszeiten der WK
Wien abhéngig und miissen sich online auch
nicht mehr durch lange Dokumente arbeiten.
Eine Frage, eine Antwort - so einfach soll es
sein.”

Themenspektrum wird nach

und nach erweitert

Dabei greift der Bot auf die umfassenden Ser-
viceinfos auf wko.at zurtick, fasst sie zusammen
bzw. lernt anhand gleichlautender friiherer An-
fragen selbststdndig weiter. Repetitive Anfragen

Bezahlte Anzeige

konnen so einfacher und schneller als bisher
beantwortet werden. Wihrend der laufenden
Pilotphase, konzentriert sich der Chatbot noch
auf die Fachgebiete Nachhaltigkeit und Forde-
rungen. Das Themenspektrum und die Funkti-
onalititen werden aber sukzessive erweitert - in
der Endphase wird L.S.A. bereits Erstinformati-
onen zu allen Servicethemen liefern kon-

nen und den rund 140.000 Wiener
Unternehmen rund um die Uhr zur
Verfiigung stehen.

Pilotphase: Unternehmen
trainieren die Kl

Derzeit lduft die Pilotphase, in der
die KI trainiert, also sprichwort-
lich angelernt wird. Damit
I.S.A. mit so vielen alltigli-

chen und realen Anfragen

wie moglich in Kontakt

kommt, sind die Mitglieder der Wirtschafts-
kammer Wien eingeladen, das KI-Training in
der Pilotphase zu unterstiitzen.

Einfach liber Benutzerkonto
einsteigen und mitmachen
So einfach geht’s: Offnen Sie wko.at/wien/isa.
Wenn Sie ein WKO-Benutzerkonto haben, das
einem Unternehmen zugeordnet ist, klicken
Sie auf den Button ,Hier I.S.A. starten” und
steigen Sie einfach mit ihrem WKO-Account
ein. Und schon konnen Sie loslegen: Sie konnen
dem Chatbot Fragen (je detaillierter die Fragen,
desto besser) zur Nachhaltigkeit und zu Forde-
rungen stellen, die Antworten von I.S.A.
bewerten und Feedback dazu geben. Je
mehr Anfragen gestellt werden und je
mehr Feedback zuriickkommt, desto
exakter und treffsicherer werden spa-
ter die Antworten des Chatbots.
Wenn Sie noch kein WKO-Benutzer-
konto haben, kénnen Sie unter dem
Button ,Hier Benutzerkonto
anlegen” eines erstellen. (Na-
here Infos dazu siehe Kasten
unten.)
» wko.at/wien/isa

(ee)

© wkw/matovic created by midjourney

NOCH KEIN WKO-BENUTZERKONTO?

Registrieren Sie sich fiir ein WKO-
Benutzerkonto unter wko.at/
benutzerkonto. Nach Angabe aller
notwendigen Informationen erhalten
Sie einen Aktivierungslink per E-Mail.
Wichtig: Fir die Teilnahme an der
Pilotphase von I.S.A. muss lhr Konto
einem Unternehmen zugeordnet sein.
Dies ist moglich unter ,Zugeordnetes
Unternehmen” -> , Neues Unterneh-
men zuordnen”. Bei Einzelunterneh-
men erfolgt die Zuordnung iliber ID
Austria, bei Kapitalgesellschaften oder

bei fehlender ID-Austria liber einen
Antrag.

Die Erstellung eines WKO-Benutzer-
kontos bringt neben der Teilnahme an
der Kl-Pilotphsae noch viele weitere
Vorteile: Man hat zum Beispiel Zugriff
auf verschiedene Online-Dienste wie
das WKO Firmen A-Z, Osterreichs
groBtem Online-Firmenverzeichnes,
oder kann das geografische Informa-
tionssystem EcoGis nutzen.

WKO.AT/BENUTZERKONTO

© Yurchanka Siarhei/Shutterstock
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EKZ 2: Jetzt
Antrige stellen

Das Austria Wirtschaftsservice (aws) - die
Forderbank, die den Energiekostenzu-
schuss 2 (EKZ 2) abwickelt -, hat in den
letzten Tagen allen Betrieben, die sich
fiir den EKZ 2 vorangemeldet hatten, eine
Information tiiber ihr personliches Zeit-
fenster zur Antragstellung iibermittelt.
Jeder Betrieb muss nun innerhalb dieses
Zeitfensters seinen Antrag einbringen. Die
Antragszeitrdume sind individuell und lie-
gen zwischen 9. November und 7. Dezem-
ber 2023. Die Antragstellung erfolgt online
liber die Homepage des aws (siehe Link).
Dort sind auch alle Details zum EKZ 2 und
zum formalen Ablauf der Antragstellung
zu finden.

Weiters gibt es auf der aws-Homepage
auch einen Link zur finalen Fassung der
EKZ 2-Richtlinie, wie sie nun endlich - am
20. November - von der Europiischen Uni-
on genehmigt worden ist.

» www.aws.at -> Ukraine-Krieg Sonder-

Foérderungsprogramme -> aws

Energiekostenzuschuss 2

Neuer Rechts-
Leitfaden fiir
Praktiker

Soeben neu erschienen ist das Buch ,,Wirt-
schaftsrecht fiir die Praxis”, ein Leitfaden
fiir Unternehmer, der das gesamte Spekt-
rum aller fiir Betriebe relevanten Regelun-
gen ausfiihrlich, dabei aber kompakt, ver-
stdndlich und alltagstauglich darstellt und
erldutert. Das Autoren-

team wird von zwei
erfahrenen Juristen
der Wirtschaftskam-
mer Wien angefiihrt,
die federfiihrend an
der Gestaltung der
Inhalte mitgewirkt
haben.

Das Buch ist
Wiener Verlag
Weiss erschienen
und dort zum
Preis von 79,20 Euro erhiltlich.
» www.weissverlag.at

EcoGIS: Jetzt alle Partner

auf einen Blick

ecoGlIS, die digitale Wirtschaftslandskarte der WK Wien, ist ab
jetzt mit der Kooperations- und Innovationsborse verkniipft

as geografische Informationssystem der

Wirtschaftskammer Wien - ecoGIS - ist eine
Webapplikation, die Wiener Betrieben verschie-
dene Standortinformationen zur Verfiigung
stellt. Aktuelle Baustelleninformationen gibt es
ebenso wie neu gegriindete Unternehmen oder
freie Geschiftslokale. Quellen fiir die Daten
sind die Stadt Wien, die Statistik Austria oder
die Wirtschaftskammern. Zugriff darauf haben
exklusiv alle Mitgliedsbetriebe der Wirtschafts-
kammer Wien. Sie konnen sie nutzen, wenn sie
einen WKO-Benutzeraccount haben (siehe dazu
auch S. 21).

Weitere Daten eingespeist

ecoGIS befindet sich fortlaufend in Weiterent-
wicklung und wird regelmiflig neue Daten
enthalten. So wurden das Tool kiirzlich um die
Kooperationsborse erweitert. Potenzielle Ko-
operationspartner konnen so noch schneller
und einfacher gesucht und gefunden werden.

Neue Werte in der
Sozialversicherung
fiir 2024

In der Sozialversicherung gibt es eine Rei-
he wichtiger Wertgrenzen, die alljdhrlich
angepasst werden, wie zum Beispiel die
Beitragsgrundlagen fiir Gewerbetreiben-
de, die Hochstbeitragsgrundlage im All-
gemeinen Sozialversicherungsgesetz oder
die Geringfiigigkeitsgrenze. Die offizielle
und rechtsverbindliche Kundmachung der
neuen Werte fiir 2024 steht derzeit zwar
noch aus. Wer sich aber schon jetzt infor-
mieren mochte, findet online eine Uber-
sicht der voraussichtlichen Werte.

» wko.at/wien - Q Neue SV-Werte 2024

Konkret kénnen Betriebe in ihrer direkten Um-
gebung ihres Unternehmensstandorts nach ge-
eigneten Partnerfirmen suchen bzw. auch selbst
gefunden werden.

Innovationsborse nun auch verkniipft
Ebenfalls mit EcoGIS verkniipft wurde die Inno-
vationsborse der WK Wien. Eine Plattform, die
dhnlich wie die Kooperationsborse, Betriebe
miteinander vernetzt. Konkret kann man sich
auf der Plattform (innnovationsboerse.wien), als
Innovationsunterstiitzer oder als Innovationsan-
bieter kostenlos eintragen lassen. Die Verkniip-
fung mit ecoGIS ermdglicht es nun, geografisch
nach Innovationsunterstiitzern und ihren Spe-
zifizierungen anhand von Keywords wie z.B. Al,
3D-Druck, Prototyping, uvm. zu suchen.

WEITERE INFOS
ecogis.at
kooperationsboerse.at
innovationsboerse.wien

Schwellenwerte-
Verordnung bis Ende
2025 verlangert

Die Schwellenwerteverordnung wurde fiir
zwei Jahre bis 31. Dezember 2025 befristet
verlingert. Es miissen noch die Linder zu-
stimmen, was jedoch ein blofier Formalakt
ist. Dieser Formalakt kann sich bedingt
durch die Feiertage bis in den Janner zie-
hen. Die befristete Verlingerung der Ver-
ordnung erméglicht bis zum 31. Dezember
2025, dass Direktvergaben statt bis zum ge-
setzlich vorgeschriebenen Auftragswert in
Hohe von 50.000 Euro netto (bei unbefris-
teten Auftrigen auf vier Jahre gerechnet) bis
zu 100.000 Euro netto moglich sind.

© Rix Pix Photography/Shutterstock


https://www.wko.at/arbeitsrecht-sozialrecht/voraussichtliche-werte-in-der-sozialversicherung-2024
https://www.weissverlag.at/uebersicht-der-buecher/zusammenstellung-der-aktuellen-und-lieferbaren-buecher/selbstaendige/wirtschaftsrecht-fuer-die-praxis-2023/
https://www.aws.at/ukraine-krieg-sonder-foerderungsprogramme/aws-energiekostenzuschuss-2/
http://ecogis.a
http://kooperationsboerse.at
http://innovationsboerse.wien
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Anderungen

bei der

Elternkarenz

Die Umsetzung der ,Work Life
Balance Richtlinie” der EU

in nationales Recht brachte
Anderungen bei der Karenz.

ie Neuregelung der Elternkarenz gilt fiir

Geburten ab 1. November 2023. Nimmt
nur ein Elternteil Karenz in Anspruch, endet
diese spitestens mit dem vollendeten 22. Le-
bensmonat des Kindes. Der andere Elternteil
hat einen uniibertragbaren Anspruch auf
zwei Monate Karenz. Teilen sich die Eltern
die Karenz, verlidngert sich der Karenzan-
spruch bis zum Ablauf des 24. Lebensmonats
des Kindes.

Ein alleinerziehender Elternteil kann die
gesamte Karenzdauer von 24 Monaten aus-
schopfen, wenn
= kein anderer Elternteil vorhanden ist

(z.B. Tod des Elternteils oder der andere
Elternteil ist nicht feststellbar) oder
= wenn der andere Elternteil nicht im ge-
meinsamen Haushalt lebt.
Ist der andere Elternteil selbststindig oder
arbeitslos und besteht kein gemeinsamer
Haushalt, kann ebenso die Karenzdauer auf
24 Monate verldngert werden. Es kommt auf
die tatsichlich gelebten Wohnverhiltnisse
an, die Wohnsitzmeldung gilt als Indiz.

Unverindert bleibt, dass die Elternteile
beim erstmaligen Betreuungswechsel einen
Monat gleichzeitig in Karenz gehen kénnen.
Allerdings verkiirzt sich dann die maximale
Karenzdauer um einen Monat und endet mit
dem 23. Lebensmonat des Kindes. Die Ka-
renz kann zweimal geteilt werden, jeder Teil
muss mindestens zwei Monate betragen.

Aufgeschobene Karenz
Die Regelung betreffend aufgeschobene Ka-
renz wurde ergdnzt. Die Elternteile haben ab

1. November 2023 die Moglichkeit, drei Mo-
nate der Karenz bis zum 7. Lebensjahr (bzw.
bis zu einem spéiteren Schuleintritt) des Kin-
des aufzuschieben.
= Nimmt nur ein Elternteil Karenz in An-
spruch, verkiirzt sich die Karenz-Hochst-
dauer von 22 Monaten auf 19 Monate.
= Beanspruchen beide Elternteile Karenz
und ein Elternteil schiebt drei Monate
auf, so verkiirzt sich die Hochstdauer von
24 Monaten auf 21 Monate.
= Beanspruchen beide Elternteile Karenz
und schieben je drei Monate auf, endet
die Karenz nach 18 Monaten (24-2x3).
Der Dienstnehmer muss den Antritt der auf-
geschobenen Karenz spitestens drei Monate
vor dem beabsichtigten Antritt dem Dienst-
geber bekanntgeben. Lehnt der Dienstgeber
entweder den Antrittszeitpunkt oder den
Karenz-Aufschub als solchen ab, so ist er ver-
pflichtet, diese Ablehnung binnen zwei Wo-
chen ab Bekanntgabe des gewiinschten Zeit-
punktes schriftlich zu begriinden.

Familienzeitbonus
Der Familienzeitbonus wurde fiir Geburten
nach dem 31. Juli 2023 erh6ht und betrigt
47,82 Euro pro Tag (bisher: 22,60 Euro).
Viter von nach dem 31. Oktober 2023 ge-
borenen Kindern kénnen binnen 121 Tagen
ab dem Tag der Geburt (statt bisher 91 Tage)
beim zustindigen Krankenversicherungstra-
ger einen Antrag auf Familienzeitbonus stel-
len. Die Anspruchsdauer (wahlweise 28, 29,
30 oder 31 Kalendertage) ist bei der Antrag-
stellung festzulegen. Entgegen der bisherigen
Regelung kann sie binnen 182 Tagen ab der
Geburt einmalig gedindert werden. (red)

INFOS

WK Wien Service Center

01/ 514 50 - 1010

wko.at/wien Q Neuerungen Elternkarenz

© irena_geo/stock.adobe.com

BUCHHALTUNGSTIPPS

Bezahlte Anzeige

© Florian Wieser

Berufsgruppensprecher Thomas
Stefan Wurst.

Befristete Hohe der
Elektrizitdtsabgabe

In Osterreich werden Energieabga-
ben fir elektrischen Strom, Mineral-
ole, Kohle und Erdgas erhoben.

Der Elektrizitatsabgabe unterlie-
gen die Lieferung von elektrischer
Energie, der Verbrauch durch Elekt-
rizitditsunternehmen und der Ver-
brauch von selbst hergestellter oder
nach Osterreich verbrachter elektri-
scher Energie. Die Abgabe fir elekt-
rische Energie betragt 0,015 Euro je
kWh. Fiir Vorgange im Zeitraum 30.
April 2022 bis 1. Janner 2024 betragt
die Abgabe aufgrund der wirtschaft-
lich schwierigen Rahmenbedingun-
gen 0,001 Euro je kWh.

Grundsatzlich hat der Lieferant
(Netzbetreiber) der elektrischen
Energie die Elektrizitatsabgabe zu
entrichten. Im Falle des Verbrauchs
von elektrischer Energie durch
Elektrizitatsunternehmen bzw. des
Verbrauchs von selbst hergestellter
oder nach Osterreich verbrachter
elektrischer Energie, der Verbrau-
cher.

Der Abgabenschuldner hat die
Hohe der Abgabe selbst zu be-
rechnen und an das flir die Einhe-
bung der Umsatzsteuer zustandige
Finanzamt abzufiuhren. Falligkeitstag
ist der 15. des auf den Kalendermo-
nat zweitfolgenden Monats. Des
Weiteren ist er verpflichtet, bis zum
31. Méarz eines jeden Jahres dem
Finanzamt eine Jahresabgabener-
klarung, in der die Gesamtmenge
der im vergangenen Jahr gelieferten
oder verbrauchten Menge elektri-
scher Energie aufzunehmen ist, zu
Ubermitteln.

NAHERE INFOS & KONTAKT
Der Buchhalter in IThrer Nihe:
www.buchhaltung.wien
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DaVinci Resolve

Erlernen Sie die Grundlagen

der digitalen Videobearbeitung

mit DaVinci Resolve —

von Videoschnitt und Colorgrading
tiber visuelle Effekte bis hin

zur Audiopostproduktion.

Kursstart: 18.1.2024 und 4.4.2024

wifiwien.at/28204x

Bezahlte Anzeige

Pramie ftir Ausbildung
in Klima-Lehrberufen

eit Anfang September erhalten Wiener
SBetriebe, die Lehrlinge in klimarelevanten
Berufen ausbilden, eine Primie von der Stadt
Wien - und zwar in Form eines pauschalier-
ten monatlichen Zuschusses. Dieser wird im
ersten Jahr ausbezahlt, in dem der Lehrling
im jeweiligen Betrieb ausgebildet wird.
= 1100 Euro fiir maximal 9 Monate, wenn

der Lehrling im 1. Lehrjahr startet, oder
= 1500 Euro fiir maximal 10 Monate, wenn

der Lehrling im 2. Lehrjahr startet und

ihm Vorzeiten angerechnet werden.
Forderbar sind 70 klimarelevante Lehrbe-
rufe - die Auflistung gibt es online auf der
waff-Website (Wiener Arbeitnehmer*Innen
Foérderungsfonds). Férdervoraussetzung ist,
dass sich der Betrieb in Wien befindet und
der Lehrling hier seinen Wohnsitz hat. Ausbe-
zahlt wird die Férderung iiber den waff. Die
Antragstellung erfolgt ausschliefilich online.

Die Priamie kann fiir alle Lehrverhiltnis-

se in den 70 Berufen beantragt werden, die
zwischen 1. Mai 2023 und 31. Dezember 2024

70 Lehrberufe gelten als klimarelevant,
darunter der Installationstechniker.

abgeschlossen und nicht wihrend der Pro-
bezeit aufgelost wurden bzw. werden. Der
Betrieb hat dafiir ab Abschluss des Lehrver-
trags sechs Monate Zeit. Sonstige Forderun-
gen (z.B. Forderung fiir erstmalige Lehrlings-
ausbildung, AMS-Forderungen) kénnen nicht
beansprucht werden.

ANTRAGSTELLUNG UND INFOS
waff.at/unternehmen/klimaschutz-
lehrausbildungspraemie

Ganzjahres-Schanigirten:
Anzeigefrist beachten

Seit heuer kénnen Gastronomen den Scha-
nigarten ganzjihrig betreiben. Allerdings
muss dafiir zeitgerecht eine Verlingerungs-
anzeige beim zustdndigen Bezirksamt einge-
bracht werden (ersichtlich auf dem Schani-
garten-Bescheid). Zeitgerecht heifdt konkret:
Innerhalb der Giiltigkeit des Schanigarten-
Bescheides fiir 2023.

Viele Schanigédrten sind bis 30. November
bewilligt. Betroffene Gastronomen sollten
also umgehend die ganzjdhrige Aufstellung
ihres Schanigartens anzeigen. Das reicht per
Mail (Mustertext online). Wenn die Anzeige
fristgerecht beim Bezirksamt einlangt, kann

der Schanigarten fortlaufend weiter betrie-
ben werden. Auf einen Bescheid muss man
nicht warten.

Achtung: Wer seinen Schanigarten iiber
den Winter stehen lassen will, muss ihn auch
betreiben. Das heif$t konkret: Sobald das Lo-
kal geoftnet ist, muss auch der Schanigarten
benutzbar sein. Die Bezirksdmter werden
das liberwachen. Bei drei Verfehlungen (z.B.
Verwendung als Lager, keine Mobel) kann
der Schanigarten entzogen werden. Dann er-
folgt auch eine Schanigarten-Sperre fiir min-
destens sechs Monate.

» www.wko.at/wien/schanigarten

© goodluz/Shutterstock

© Westend61/Jan Tepass


https://www.wko.at/wien/tourismus-freizeitwirtschaft/gastronomie/anzeige-formular-gastgartenbetrieb
http://waff.at/unternehmen/klimaschutz-
lehrausbildungspraemie
http://waff.at/unternehmen/klimaschutz-
lehrausbildungspraemie
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ultigkeit von

Gutscheinen

Wie lange Gutscheine giiltig sein miissen und was Betriebe beim
Ausstellen und Einlosen von Gutscheinen beachten sollten.

utscheine in den unterschiedlichsten For-

men erfreuen sich bei Kunden immer gro-
Rerer Beliebtheit. Gerade zu Weihnachten ist der
Gutschein eine beliebte Geschenkform. Dabei
gilt, dass Gutscheine ohne Befristung 30 Jahre
gelten (allgemeine gesetzliche Verjahrungsfrist).
Um den Einlosungszeitraum iiberschaubar zu
halten, sollten die ausgestellten Gutscheine von
Unternehmen im Regelfall befristet werden. In
welchem Umfang jedoch eine Befristung zuldssig
ist, hdngt von der Art des Gutscheines und den
Umstédnden des Einzelfalls ab. Ausdriickliche ge-
setzliche Regelungen gibt es nicht.

Gratisgutscheine

Gutscheine, die vom Unternehmer unentgelt-

lich, also ohne direkte finanzielle Gegenleistung

ausgegeben werden, diirfen auch mit kurzen

Zeitriumen befristet werden (freie Gestaltungs-

moglichkeit des Unternehmers).

Beispiele:

= Rabattgutscheine, die beim Kauf einer be-
stimmten Ware zu einem Preisnachlass be-
rechtigen.

= Gratisgutscheine, die auf einen bestimmten
Eurobetrag lauten, der bei einem folgenden
Einkauf vom Kaufpreis abgezogen wird.

= Gutscheine fiir einen Gratiskaffee im Restau-
rant eines Mobelhauses.

= Gutschein fiir eine Pflegebehandlung bei ei-
nem Friseur.

= Gutschein fiir das erste Service eines Fahrra-
des (der gratis beim Fahrradkauf ausgegeben
wird).

Achtung: Wie sonst auch, darf weder die Ge-

staltung noch die Praktik bei derartigen Gratis-

gutscheinen irrefiihrend sein, sonst kdnnte das

Folgen nach dem Gesetz gegen den unlauteren

Wettbewerb haben.

Entgeltliche Gutscheine

Auch entgeltliche Gutscheine diirfen befristet
werden. Anders als bei den Gratisgutscheinen
darf die Giiltigkeitsdauer jedoch ein gewisses
Maf nicht unterschreiten. Unter einer vertragli-
chen Befristung ist eine Verkiirzung der gesetz-
lichen Verjahrungsfrist von 30 Jahren auf einen
kiirzeren Zeitraum zu verstehen. Die Frage, wel-
che Befristung rechtlich zuldssig vereinbart wer-
den kann, ldsst sich nicht einfach und pauschal
beantworten.

Grund fiir Verkiirzung der Giiltigkeit

Ein entgeltlicher Gutschein, der in den Allge-
meinen Geschiftsbedingungen (AGB) oder Ver-
tragsformbléttern eine Giiltigkeitsdauer von drei
Jahren oder weniger hat und nicht individuell
vereinbart wurde, wurde vom Obersten Ge-
richtshof (OGH) als unzuldssig angesehen. Dies
liegt daran, dass der Gutscheinaussteller ohne
guten Grund profitieren wiirde, wenn der Gut-
schein nicht innerhalb dieser drei Jahre eingel6st
wird.

Wenn dennoch eine kiirzere Giiltigkeitsdauer
vereinbart wurde, muss man abwigen, ob die
Interessen des Ausstellers oder des Gutschein-
einltsers wichtiger sind. Je kiirzer die vereinbar-
te Giiltigkeitsdauer ist, desto besser muss der
Grund des Ausstellers sein. Technische Griinde
oder Sicherheitsaspekte rechtfertigen keine Giil-
tigkeitsdauer von drei Jahren.

Vereinbarung in AGB

Eine Vereinbarung in den AGB, die eine Giiltig-
keitsdauer von einem Jahr ab Ausstellungsda-
tum vorsieht, gefolgt von der Moglichkeit, den
abgelaufenen Gutschein innerhalb von drei Jah-
ren entweder in einen neuen, ein Jahr giiltigen
Gutschein umzutauschen oder eine Riickerstat-

tung des Gutscheinbetrags zu erhalten, wurde
als zuldssig angesehen. Insgesamt ergibt sich
dadurch eine Frist von maximal 5 Jahren (1+3+1),
innerhalb derer die Leistung mit dem Gutschein
beansprucht werden kann.

Die Moglichkeit, zwischen Riickerstattung
und Umtausch zu wihlen, ist ein wichtiger Fak-
tor fiir die Zuldssigkeit der Giiltigkeitsdauer in
dieser Entscheidung. Der Vertragspartner kann
entscheiden, wie er den Gutschein nach Ablauf
nutzen mochte.

Wert von Leistungsgutscheinen
Entgeltliche Gutscheine kénnen auch eine be-
stimmte Sache oder eine bestimmte Leistung
verbriefen (z.B. Gutschein fiir eine Ubernach-
tung im Hotel oder Gutschein fiir eine Massage).
Achtung, hier kann eine allfillige Preiserh6hung
zwischen Ausstellung und Einlosung des Gut-
scheins nicht eingefordert werden. Die auf dem
Gutschein beschriebene Leistung ist somit unab-
héngig vom aktuellen Preis zu erbringen.

Tipp: Bei der Ausstellung von Leistungsgut-
scheinen sollte somit immer auch der Wert auf
dem Gutschein angegeben werden um eine spa-
ter eingetretene Preiserhohung einfordern zu
kénnen (z.B. Gutschein fiir eine Massage im Wert
von 80 Euro).

Umtausch-Gutscheine

Héufig nehmen Handler aus Kulanz méngelfreie
Ware zuriick und stellen einen Gutschein in Hohe
des Kaufpreises aus. Die Zuléssigkeit der Giil-
tigkeitsdauer von Umtauschgutscheinen ist im
Grunde genommen nicht anders als bei anderen
entgeltlichen Wertgutscheinen. Dies gilt zumin-
dest aus Sicht einiger Verbraucherschutzgrup-
pen. Es ist jedoch zu beachten, dass der Kunde
urspriinglich fiir die Ware bezahlt hat und der
Unternehmer profitieren wiirde, wenn er die
Ware ohne Ersatz zuriicknimmt. In solchen Fal-
len kann die Giiltigkeitsdauer moglicherweise in-
dividuell ausgehandelt werden. (red)
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Nicht nur die Zahl der Konsumenten, auch die Palette an
veganen Produkten legt immer weiter zu. Wie Betriebe diesen

Der vegane Lachs von
Revo Foods kommt aus
dem 3D-Drucker

Is ich vor mehr als 20 Jahren
Veganer geworden bin, war die
Auswahl der Produkte relativ
tiberschaubar: Zwei Gemiiseauf-
striche, eine Sojamilch und wei-
er Tofu”, erzihlt Felix Hnat,
Obmann des Vereins Vegane Gesellschaft Oster-
reich. Seither hat sich das Sortiment wesentlich
verbreitert. Es findet sich kaum noch ein Super-
markt, der nicht zumindest ein Regal mit Ersatz-
produkten anbietet. Von veganen Wiirsteln iiber
veganes Schnitzel, veganen Leberkise, Fisch
bis hin zu einer grofden Auswahl an alternativen
Milchprodukten - die Palette an Ersatzprodukten
fiir die ,tierischen” Originale wichst stetig weiter.
Sogar bekannte und grofie Player in der Osterrei-
chischen Lebensmittelerzeugung widmen sich
dem Thema und bieten neben tierischen Pro-
dukten auch pflanzenbasierte Alternativen an.
Der Grund? Das Konsumverhalten dndert sich.

Trend fiir sich nutzen.

VON ELISABETH EDER

Alleine zwischen 2013 und 2022 ist der Fleisch-
konsum in Osterreich um rund zehn Prozent auf
58,6 Kilogramm pro Kopf gesunken. Gleichzeitig
stieg der Konsum pflanzlicher Produkte in den
letzten Jahrzehnten kontinuierlich an, so eine
Auswertung der Statistik Austria. Hat eine Per-
son in Osterreich im Jahr 1994 im Schnitt noch
359 kg pflanzliche Produkte verspeist, waren es
2022 schon 411 kg. Ebenso stetig nachgelassen hat
der Konsum tierischer Produkte insgesamt - mit
Ausnahme des Vorjahres, wo ein leichter Anstieg
beim Konsum von Milch und Eiern verzeichnet
wurde.

Dieser Trend schlégt sich auch auf den Marktan-
teil veganer Produkte deutlich nieder. Der Um-
satz pflanzlicher Milch- und Fleischprodukte lag
im Vorjahr in Osterreich bei rund 99,6 Millionen
Euro - um acht Prozent mehr als im Jahr davor

und um 22 Prozent mehr als im Jahr 2020. Euro-
paweit lag der Gesamtumsatz im Vorjahr bei 5,7
Milliarden Euro, um sechs bzw. 22 Prozent mehr
als in den Jahren 2021 bzw. 2020, so eine Berech-
nung des Good Food Institutes.

Wirft man einen Blick auf das Konsumverhalten
einzelner Personengruppen, machen Veganer in
Osterreich mit fiinf Prozent einen eher geringen
Anteil aus, der der Vegetarier und Pescetarier
(kein Fleisch, nur Fisch oder Schalentiere) liegt
ebenso bei jeweils fiinf Prozent, so eine Auswer-
tung von smartproteinproject.eu. ,,Das sind zu-
sammengerechnet schon 15 Prozent”, so Hnat.
Wesentlicher Treiber des fleischlosen Lebens-
stils ist in Osterreich aber eine andere Gruppe
- die der sogenannten Flexitarier. ,,Menschen,
die zwar Fleisch essen, ihren Fleischkonsum
aber reduzieren mochten und deshalb auch oft

© Revo Foods
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zu pflanzlichen Alternativen greifen. Mit einem
Anteil von 37 Prozent ist diese Gruppe eine sehr
wichtige fiir den veganen Markt”, weif$ Hnat, der
mit dem gemeinniitzigen Verein Vegane Gesell-
schaft Osterreich auch fiir die Zertifizierung vega-
ner Produkte mit dem bekannten europdischen
V-Label zustandig ist.

Eine Vorreiterrolle in der veganen Produktwelt
nimmt dabei Wien ein. ,,Ein groRer Teil der Pro-
dukte, die wir in Osterreich mit dem V-Label
zertifizieren, kommt von Wiener Unternehmen.
Hier finden sich auch die meisten vegan leben-
den Personen - im Vergleich zu den Bundes-
lindern”. Eines dieser Unternehmen ist Revo
Foods. 2021 gegriindet, hat sich das Start-up auf
die Herstellung von veganem Lachs spezialisiert.
,Wir wollen Genuss ohne Verzicht ermdglichen
und eine umweltfreundliche Alternative zu Fisch
schaffen”, erklirt Geschéftsfithrer Robin Simsa.
Mithilfe sogenannter 3D-Extrusionstechnologie
gelang es Revo Foods, veganes Fett zwischen die
pflanzlichen Protein-Fasern einzubauen. ,,Das ist
es, was den Geschmack und die Konsistenz von
Lachs ausmacht”, erklirt Geschéftsfithrer Simsa.

Der Erfolg gibt dem jungen Wiener Unternehmen
recht: Zu dritt gegriindet, zdhlt der Betrieb mitt-
lerweile 45 Mitarbeiter und verkauft die veganen
Fischprodukte weltweit in 15 verschiedenen Lin-
dern. ,Viele Menschen mogen den Geschmack
von Lachs, wollen aber nicht, dass dafiir die
Umwelt zerstort wird”, betont Simsa. ,,Deshalb
versuchen wir, unsere Produkte stetig weiterzu-
entwickeln, um dem Geschmackserlebnis des
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Felix Hnat, Obmann
Vegane Gesellschaft Osterreich

~Die Jungen von
heute werden den

Markt der Zukunft
bestimmen. ”

tierischen Produkts so nah wie moglich zu kom-
men.” Auch Hnat ortet bei vielen Konsumenten
ein Bediirfnis nach dem ,,Original”-Geschmack.
,Die meisten Menschen sind aufgewachsen mit
tierischen Produkten und assoziieren mit dem
Geschmack auch schéne Erinnerungen und Er-
lebnisse. Viele mogen auch die deftige Osterrei-
chische Kiiche. Darauf miissen sie mit den vega-
nen Ersatzprodukten nicht mehr verzichten.”

Auf etwas verzichten miissen auch die Géste von
Roland Soyka nicht. Der Wiener Unternehmer
und Inhaber der beiden Restaurants ,,Stuwer -
Neues Wiener Beisl” und ,,Stuwer - Am Schot-
tentor” bietet neben klassischer Hausmanns-
kost téglich vegane Gerichte fiir seine Géste an.
,»Grundsatzlich legen wir Wert darauf, dass alles
auf unserer Karte haus- und selbstgemacht ist
- wir haben deshalb eine sehr kleine und kom-
pakte Karte, haben aber fiir jeden Geschmack
etwas anzubieten, auch vegetarische und ve-
gane Gerichte”, erkldrt Soyka, der betont, dass
man auch in der Gastronomie nicht mehr am
Thema vegane Kulinarik vorbeikommt. Wichtig
ist dem Gastronomen allerdings, ,,zufillig” ve-
gane Gerichte anzubieten, also keinerlei Ersatz-
produkte oder nachahmende Produkte zu ver-
wenden. Gedacht sind die veganen Spezialititen
nicht ausschlieflich fiir Veganer, sondern sollen
auch Fleischesser bzw. Flexitarier ansprechen:
»Wir bieten hochwertige und vollwertige Spei-
sen an, bei denen keiner das Gefiihl hat, dass
etwas fehlt - egal ob Fleischesser oder Veganer.
Und es kommt an - die Gerichte werden gerne
bestellt und wir bauen unser Angebot entspre-
chend aus.”
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Robin Simsa, Geschaftsfihrer
Revo Foods

~Wir wollen eine
umweltfreundliche

Alternative zu
Fisch schaffen.”

Der Lowenanteil der veganen Produkt- und An-
gebotspalette liegt aktuell im Lebensmittel- und
Gastronomiebereich. Langsam Fahrt nehmen
vegane Produkte aber auch in anderen Bran-
chen wie der Mode oder bei Haushaltsutensili-
en auf. ,Immer stirker im Kommen ist der Be-
reich Textilien und Haushaltsartikel, also zum
Beispiel Putzmittel”, erkldrt Hnat. Das liege
daran, dass vegane Reinigungsmittel oft auch
eine gewisse Natiirlichkeit vermitteln wiirden.
Eine bemerkenswerte Dynamik entwickelt im
Moment auch veganer Wein: ,,Es kommen im-
mer mehr Winzer zu uns, die sich mit dem V-
Label zertifizieren lassen wollen, die Nachfrage
ist hier immens.”

Dass vegane Produkte Zukunft haben und den
Lebensmittelmarkt immer stdrker mitbestim-
men werden, zeige laut Hnat ein Blick auf die
noch sehr junge Altersstruktur der aktuell ve-
gan lebenden Bevolkerung - immerhin sieben
Prozent der Gen Z (Jahrginge 1997-2012) essen
vegan. ,,Die Jungen von heute sind die Entschei-
dungstridgerinnen und Entscheidungstrager
von morgen. Sie werden den Markt in Zukunft
bestimmen”, sagt Hnat. Auch immer mehr
Grofskonzerne und Ketten wiirden jetzt schon
versuchen, sich fiir die Zukunft aufzustellen
und die Konsumentinnen und Konsumenten
von morgen zu erreichen. ,Ein Beispiel dafiir
sind etwa, Burger King, Ikea, Schirdinger, etc.”.

Roland Soyka, Geschaftsfihrer
Das Stuwer

~ES soll kein Gast
das Gefiihl haben,

dass etwas
fehlt.”



http://stuwer.com
http://vegan.at
http://revo-foods.com

il #ZUKUNFT

Wenn KI was bringt, begeistert
man die Menschen dafiir”

Kiinstliche Intelligenz (KI) scheint derzeit immer mehr Bereiche
zu revolutionieren. Doch wer braucht KI eigentlich in Zukunft
und warum sollten Unternehmen hier genauer hinsehen?

Der Wiener KI-Experte Clemens Wasner gibt Antworten.

Spiitestens seit der breitenwirksamen Ver-
offentlichung des Textgenerators ChatGPT
vor einem Jahr ist Kiinstliche Intelligenz (KI)
in aller Munde - und ebenso breitenwirksam in
Verwendung. ,,Pl6tzlich haben wir wieder eine
Phase, wo sich hunderte Millionen Menschen
mit einer IT beschiftigen. Wenn sie was bringt,
erkennen die Menschen den Mehrwert und
man begeistert sie dafiir”, sagt der Wiener KI-
Experte und Geschiftsfiihrer des KI-Entwick-
lungsunternehmens EnliteAl, Clemens Wasner.
In der Branche hat er sich binnen weniger Jahre
einen fithrenden Namen erarbeitet und zahlrei-

che Leitbetriebe fiir seine Kundenliste gewon-
nen.

Wasner empfiehlt aber auch kleineren Be-
trieben, das grofde Potenzial von KI intensiv zu
nutzen. Auch, weil der ,Talentemangel”, wie
er es nennt, durch die kommenden Pensionie-
rungswellen immer mehr Unternehmen in ein
dringendes Arbeitskrifteproblem stiirzen wird.
,»Es geht nicht nur ums Geld sparen, sondern
auch um den Fachkriftemangel und darum,
sich mit KI als attraktiver Arbeitgeber positi-
onieren zu kénnen”, so der Experte. Denn KI
konne Betriebe und ihre Mitarbeiter entlasten,

indem sie zeitaufwindige und mitunter wenig
beliebte Routinearbeiten wie die Bearbeitung
von Kundenbeschwerden abnehmen. Gerade
in Bereichen, wo Kundenanliegen in hoher Fre-
quenz kommen, kénne KI rasch lernen, oftmals
Hilfe zur Selbsthilfe anbieten - und den Mitar-
beitern viel Arbeit ersparen.

Vieles bald flichendeckend mit KI
Viele Bereiche des Kundenservices werden
schon bald flichendeckend von KI erledigt wer-
den, ist Wasner iiberzeugt. ,Die Verfiigbarkeit
bestimmter Services rund um die Uhr durch
Bots wird normal werden. Es steigt der Druck
auf Firmen, das anzubieten”, so Wasner. Auch
in der Wirtschaftskammer Wien sind Voice- und
Chatbots seit kurzem im Einsatz (siehe Seite 20).
Auch im Marketing sieht Wasner grof3es KI-
Einsatzpotenzial: Ein einfacher Text fiir ein
Kundenmailing und dazu ein passendes Bild

Kleinanzeigen
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hat die KI schnell erledigt. Fiir Brand & Direct
Response Marketing wirkt KI daher wie ein gro-
Rer Hebel.

Ein weiteres Einsatzgebiet sieht Wasner in
der Unternehmensverwaltung, vor allem im Be-
stell- und Rechnungswesen. ,,Das ist ein Riesen-
bereich, den zu wenige am Schirm haben”, so
der Fachmann. Viele Dokumente werde kiinftig
die KI priifen, komplizierte Férderrichtlinien
werde die KI auf die wesentlichen Punkte zu-
sammenfassen. Auch in der Entwicklung der
Unternehmensstrategie sieht er viel ungeniitztes
KI-Potenzial: Die KI kénne hier Daten erheben
und analysieren, Prozessempfehlungen fiir die
Produktentwicklung abgeben und das Markt-
umfeld genauer beobachten als Betriebe das
oft konnten. ,,Trends kénnen dadurch friiher in
den Betrieben ankommen”, meint Wasner.

Unternehmen, die sich dem Thema KI kiinftig
stirker widmen wollen, rit der Experte, zu-
nichst den dringlichsten Bedarf zu definieren.
Denn wihrend der eine zu viel Geld in der Kun-
denbetreuung liegen lisst, muss der andere die
Effizienz seiner Produktion steigern, wihrend
wieder ein anderer von automatisierter Texter-
stellung am meisten profitiert und ein weiterer

einen umsatzstarken Webshop in einem kom-
petitiven Umfeld aufbauen will. ,Wo wird’s ge-
braucht” sei daher eine Schliisselfrage.
Schwieriger ist hingegen die treffsichere Su-
che nach der geeigneten KI-Losung und einem
Anbieter, der das im Betrieb implementieren

von Stromnetzen, bei denen konventionelle
Schaltvorginge Millionenkosten verursachen
konnen. Um die Orientierung im KI-Anbieter-
dschungel zu erleichtern, hat Wasner die ,,Al
Landscape Austria” erstellt - eine kostenlose
»Landkarte” mit hunderten heimischen KI-
Anbietern, gegliedert nach Anwendergebieten
(siehe Link unten). ,Wir zeigen damit, welch

Clemens Wasner, Wiener KI-Experte, GF von EnliteAl

und in der Regel auch dafiir adaptieren kann.
Wasners 2017 gegriindetes Unternehmen En-
liteAI fiihrt heute keine Beratungs- und Imple-
mentierungsprojekte mehr durch, sondern
setzt mit seinen 17 Mitarbeitern auf Eigenent-
wicklungen und angewandte Forschung - vor
allem im Bereich der Objekterkennung im Stra-
Renverkehr und in der effizienten Steuerung

grofRartige KI-Landschaft es in der heimischen
Wirtschaft bereits gibt”, sagt Wasner. Seine eige-
ne Technologieoffenheit hat der KI-Experte aber
vor allem in Japan und China entwickelt, wo er
viele Jahre gelebt und gearbeitet hat. ,,Dort wer-
den neue Technologien nicht als Angriff auf den
Wirtschaftsstandort gesehen”, sagt Wasner. (gp)
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Termine fiir Sie

Aus unserem Workshop- und Veranstaltungskalender

Barbara Oberrauter-Zabransky
beschaftigt sich seit mehr als einem
Jahr mit textbasierten Kl-Tools.

© Kl Academy

Stressfrei arbeiten mit
ChatGPT und Co.

Unternehmer kennen alle das Gefiihl, im Job
manchmal von Routineaufgaben und ldstigen
To-Dos erschlagen zu werden. Stindig neue
E-Mails beantworten, Protokolle schreiben,
Présentationen vorbereiten - all das kostet Zeit
und Nerven. Kiinstliche Intelligenz (KI) kann
hier Abhilfe schaffen. Die erfahrene Journalistin
Barbara Oberrauter-Zabransky zeigt im Webse-
minar ,,KI-Power im Unternehmen: Stressfrei
arbeiten mit ChatGPT und Co.” zum ,,Tag der
Experimente”, wie das funktioniert. Mit Tools

Vom Talent zum Technik-Genie

Jugendliche zwischen 12 und 15 Jahren sind die
Zielgruppe der Talentetage im Technischen Mu-
seum Wien (TMW), einer Initiative der WK Wien
und des TMW. Zwei Tage lang dreht sich dort al-
les um technische Berufe. Zwolf Wiener Betriebe
stellen ihre technischen Ausbildungen vor, Lehr-
linge und Techniker aus den Unternehmen be-
richten von ihrem Berufsalltag und beantworten
Fragen. Dazu gibt es spannende Technik-Talks -
moderierte Gesprachsrunden mit Fachexperten
und Lehrlingen.

oto: Jacob Lund | stock.adobe.com/Grafik: wkw

e
©

Hauptzielgruppe der Talentetage sind Schul-
klassen, der Freitagnachmittag steht aber allen
interessierten Jugendlichen kostenlos offen
(plus einer Begleitperson). Eine Anmeldung ist
nur zu den beiden Technik-Talks notwendig.

INFOS & ANMELDUNG

Freitag, 1. Dezember, 13 bis 17 Uhr

Ort: Technisches Museum Wien, 1140
Wien, Mariahilfer Strafle 212
technischesmuseum.at/event/talentetage

wie ChatGPT lassen sich viele standardisierte
Aufgaben deutlich effizienter und stressfreier er-
ledigen - auch ohne grofde technische Vorkennt-
nisse. Oberrauter-Zabransky gibt praktische
Tipps und Anleitungen, wie Sie KI sinnvoll in
Ihrem Arbeitsalltag einsetzen kénnen und z.B.
auf Knopfdruck professionelle Texte verfassen.

INFOS & ANMELDUNG
Mittwoch, 29. November, 15 bis 17 Uhr
wko.at/wien/epu Q, Tag der Experimente

Die Talentetage wollen bei Jugendlichen
Begeisterung fiir technische Berufe wecken.

~Lopcorn zum Friihstiick” -
[hr Kinoerlebnis am Ersten Advent

Kinofans aufgepasst: Unter dem Motto
,Popcorn zum Friihstiick” laden Sie die Wie-
ner Kinos zu einer besonderen Aktion ein. Am
3. Dezember kosten bis 13 Uhr alle Tickets nur
5,90 Euro. Eine gute Gelegenheit, Zeit mit der
Familie oder mit Freunden zu verbringen - und
zu entspannen. Tauchen Sie am Adventsonntag
ganz spontan ein in eine andere Welt. Denn es
gibt nichts Schoneres, als einen Film im Kino zu

genieen: Bequeme Sitze, Popcorn, toller Sound
und eine grofle Leinwand sind unschlagbare Ar-
gumente. Alle Wiener Kinos, die mit dabei sind
finden Sie online (Link unten).

INFOS

Sonntag, 3. Dezember, bis 13 Uhr

Alle Infos & Liste der teilnehmenden Kinos:
wko.at/wien/kinosonntag


http://wko.at/wien/workshops
http://wko.at/wien/workshops
http://wko.at/wien/kinosonntag
http://technischesmuseum.at/event/talentetage
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Die Zeiten, in denen man Kunden mit klassi-
schen Werbemafnahmen erreichen konnte,
sind vorbei. Kunden sind zu fliichtigen Phanto-
men in der digitalen Welt mutiert. Sie agieren
und entscheiden anders als noch vor wenigen
Jahren und sind mit konventionellen Werbe-,
Marketing- und Vertriebsaktivititen nicht mehr
zu erreichen. Wie Sie Kunden trotzdem errei-
chen konnen, zeigt Thnen Unternehmensbera-
terin Livia Rainsberger. In der Prdsenz-Veran-

© eyetronic | stock.adobe.com

Montag, 27. November, 14 bis 15 Uhr

Zeit ist eine wertvolle Ressource. Unter-
nehmensberater Mathias Past zeigt die
strategische Dimension des Zeit- und
Selbstmanagements. Die Teilnehmer er-
fahren, warum es so wichtig ist, sich smar-
te Ziele zu setzen und diese zu verfolgen.

Montag, 27. November, 16 bis 17 Uhr

Sie suchen einen passenden Standort

flr lhre Geschéftsidee? Oder lUberlegen
Sie sich, einen Betrieb zu Ubernehmen?
Vor der Unternehmensgriindung oder

der Betriebstibernahme muss auf vieles
geachtet und vieles abgeklart werden. Die
Wirtschaftskammer Wien unterstitzt Sie
mit rechtlicher und technischer Beratung
am Weg zur Genehmigung.

staltung ,Moderne Kunden - PHANTOMe in der
digitalen Welt” im Rahmen von ,,Willkommen im
Club” zeigt Rainsberger Verhaltensweisen, Er-
wartungen und die Priferenzen moderner Kun-
den - B2C oder B2B.

Die Prdsenz-Veranstaltung ,,Import-Basiswissen
- Zollwissen-Crash-Kurs fiir Import-Anfinger”
richtet sich an Personen ohne besondere Zoll-
kenntnisse. Unternehmensberater und Zoll-
experte Robert Jung gibt den Teilnehmern
einen ersten Uberblick iiber das EU Zollrecht,
Einfuhrabgaben wie z.B. Zoll und Einfuhrum-
satzsteuer, die Verantwortung der beteiligten
Personen und die notwendigen Dokumente fiir

Dienstag, 28. November, 14 bis 15 Uhr
Flr viele Unternehmer ist die SVS noch
immer ein Buch mit sieben Siegeln. Unter-
nehmensberater Norbert Karner vermittelt
grundlegende Inputs zu sozialversiche-
rungsrechtlichen Fragen und viele prakti-
sche Tipps.

Montag, 11. Dezember, 11 bis 13 Uhr

.Du kannst nicht Gber Nacht erfolgreich
sein, aber du kannst Gber Nacht dein
Mindset dndern - und genau dadurch wird
Erfolg erreichbar.” Mit diesem Motto un-
terstlitzt Coachin Maelle Wit Unternehmer
dabei, ihren finanziellen Erfolg zu gene-
rieren. Wie das funktioniert, erfahren die
Teilnehmer in dem Prasenz-Workshop zum
JJag der Experimente”.

© Andreas Zopf

Livia Rainsberger fokussiert sich in ihrer
Tatigkeit auf die digitale Transformation
im Vertrieb.

den reibungslosen Import (internationalen Wa-
renfluss). Jung ist ausgebildeter Speditionskauf-
mann, selbststindiger Berater und Vortragender
zu Zoll- und Auflenhandelsthemen.

Mittwoch, 13. Dezember, 16 bis 18.30 Uhr
Eine Prasenz-Veranstaltung fiir alle Neu-
griinder, die einen Gastro-Betrieb eroffnen
wollen. Gastro-Experte Rudolf Endlicher
(Immo-Shopbdrse) gibt Tipps zur Standort-
suche und zu den Herausforderungen.

Start im Friihjahr 2024

Die WK Wien organisiert gemeinsam

mit der SVS bereits zum zehnten Mal ein
Gesundheitsprogramm fiir EPU und KMU.
Alle Infos, die Teilnahmebedingungen
sowie die Anmeldung flr den Start Anfang
Februar 2024 gibt es online.


http://wko.at/wien/veranstaltungen
http://wko.info/wien-gruendungstage

ORT DER BEGEGNUNG UND DES
KREATIVEN AUSTAUSCHES.

Entdecken Sie unsere neue Ausstellung, die Sie aus der gewohnten
Biiroatmosphiire in eine Welt voller kreativer Begegnungsorte
entfiihrt. Tauchen Sie ein, in ein inspirierendes Umfeld, das Thre
Kreativitit befliigelt und neue Ideen zum Leben erweckt. Seien Sie
Teil dieser aufregenden Verinderung! Willkommen in einer Welt
voller Inspiration und Méglichkeiten.

L & fok

Biiro Ideen Zentrum
A-2100 Korneuburg, Mo-Fr 8:00-17:00 Uhr
www.blaha.co.at
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Im Fokus: Steuern

Zum Jahresende haben Unternehmer
wieder die Mdglichkeit, ihre Finanzen

zu optimieren.
Seite ll

Foto: peopleimages.com/Adobe Stock

Im Fokus: Qualitat

Seit mittlerweile 92 Jahren stattet
BLAHA Unternehmen mit individuellen

Arbeitswelten aus.
Seite IV
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Im Fokus: Inkasso

WIEN

Seit mehr als 60 Jahren vertrauen tber
3.000 Unternehmen OKO Inkasso ihr

Forderungsmanagement an.

Seite VII



1l extra steuern & Finanzen

Tipps zum Jahreswechsel

Alle Jahre wieder ist es ratsam, vor dem Jahreswech-
sel Schritte zu setzen, um die Finanzen zu optimieren.

ier gibt es Steuertipps fir den Jahres-
Hwechsel 2023/2024. Einige Punkte,

die es noch im heurigen Jahr 2023 zu
beachten gilt.

Investitionen

Werden Investitionen noch vor dem 31. De-
zember getdtigt, steht die Halbjahresab-
schreibung zu. Investitionen mit einem An-
schaffungswert bis 1.000 € netto kénnen als
geringwertige Wirtschaftsgiiter sofort abge-
schrieben werden.

Einnahmen-Ausgaben-Rechner (EAR)

EAR verfligen tber einen Gestaltungsspiel-
raum durch die Mdglichkeit, Aufwendungen
vorzuziehen und Einnahmen in das nachste
Jahr zu verschieben. Dabei ist zu beachten,
dass regelmafdig wiederkehrende Einnahmen

© Stock-Adobe/Andrey Popov

und Ausgaben, die 15 Tage vor oder nach Jah-
resende beglichen werden, dem Jahr zugeord-
net werden, in das sie wirtschaftlich gehdren.

Gewinnfreibetrag (GFB)

Bei jedem Steuerpflichtigen wird bis zu ei-
nem Gewinn von 30.000 € automatisch ein
Grundfreibetrag von 15 % des Gewinns (max.
4.500 €) in Abzug gebracht. Fur Unternehmer,
die einen hoheren Gewinn erwirtschaften,
besteht die Mdaglichkeit, einen investitions-
bedingten GFB im Ausmafd von 13 % des den
Gewinn von 30.000 € Ubersteigenden Betra-
ges geltend zu machen, wobei ab einem Ge-
winn von 175.000 € der GFB reduziert wird.

Investitionsfreibetrag (IFB)

Im Rahmen der betrieblichen Einkunftsarten
kann ab 2023 unter bestimmten Vorausset-

zungen ein Investitionsfreibetrag von 10 %
der Anschaffungs- und Herstellungskosten
von Wirtschaftsglitern des abnutzbaren An-
lagevermogens geltend gemacht werden (zu-
satzlich zur Abschreibung). Fir Wirtschafts-
giiter aus dem Bereich Okologisierung betrigt
dieser IFB 15 %.

Spenden
Spenden an bestimmte beglinstigte Instituti-
onen und fir mildtatige Zwecke sind bis max.
10 % des Gewinns des laufenden Wirtschafts-
jahres steuerlich absetzbar.

Weihnachtsgeschenke

Weihnachtsgeschenke an Kunden und Ge-
schaftspartner sind grundsatzlich nicht als
Betriebsausgabe absetzbar, aufSer in Form von
Geschenken, die Werbung fiir das Unterneh-
men darstellen.

An Mitarbeiter kénnen Sachzuwendungen
bis maximal 186 € pro Mitarbeiter verschenkt
werden. Keineswegs schenken durfen Sie

Finden Sie ihren Profi!

W www.buchhaltung.wien

WISSEN VON PROFIS
FUR PROFIS

» Ilhr Rechnungswesen

Unternehmer sollten sich auf ihre Kernkompetenzen konzen-
trieren konnen und Aufgaben wie die Buchhaltung an Profis
auslagern. Die Auslagerung von Buchhaltungs- und Personal-
verrechnungsaufgaben an unsere Berufsgruppe hat immer

grofle Vorteile.

BUCHHALTUNG

NIMMT WISSEN IN BETRIEB. G

WK O]l

WIRTSCHAFTSKAMMER WIEN
Unter atung - ung - IT




Geldzuwendungen, denn diese sind immer
steuer- und sozialversicherungspflichtig.

Teuerungspramie

Zulagen, die dem Mitarbeiter aufgrund der
Teuerung noch im Jahr 2023 zusatzlich als
,Teuerungspramie” gewahrt werden, sind

- bis 2.000 € pro Jahr steuer- und sozialversi-
cherungsfrei und zusdtzlich

- bis 1.000 € pro Jahr steuer- und sozialversi-
cherungsfrei, wenn die Zahlung aufgrund ei-
ner bestimmten lohngestaltenden Vorschrift
erfolgt. Es muss sich hierbei um eine zusatzli-
che Zahlung handeln.

Arbeitsplatzpauschale
Wenn kein anderer Raum fur die betriebliche
Tatigkeit zur Verfligung steht, steht das Ar-
beitsplatzpauschale fur die zum Teil betriebli-
che Nutzung der eigenen Wohnung zu:

- grofSes Pauschale® 1.200 € pro Jahr, wenn
keine weiteren Einkiinfte aus einer aktiven
Erwerbstatigkeit von mehr als 11.000 € er-
zielt werden, fir die aufserhalb der Wohnung
ein anderer Raum zur Verfiigung steht,

- kleines Pauschale® 300 € pro Jahr, wenn
die anderen Aktiveinkinfte mehr als 11.000
€ betragen. Uberdies sind Aufwendungen fiir
ergonomisches Mobiliar abzugsfihig.

IN ZUSAMMENARBEIT MIT

Mag. Renate Marihart-Kretzschmar
Mag. Sandra Joham-Hoffmann

1030 Wien, Rudolf von Alt-Platz 4/4
T01/713 21 01-0

E office@marihart.at

W www.marihart.at
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Webinar: Thema
Steuertipps

Welche Gestaltungsmoglichkeiten haben
Sie in Threm Unternehmen, um das Jahr
steueroptimal ausklingen zu lassen? Wel-
che Mafinahmen sollten noch heuer ge-
setzt werden und wie kénnen Einnahmen
und Ausgaben optimal geplant werden?
Was Sie noch in diesem Jahr erledigen
sollten, um die steuerlichen Mdoglichkei-
ten voll auszuntitzen — auch in Hinblick
auf Inflation und diverse Zuschiisse — er-
fahren Sie von unserem Experten.

29.11., 10 Uhr, Tomislav

Stipic,

Partner ARTUS

Steuerberatung

FINANZEXPERT:INNEN IN IHRER NAHE

1010

C ARTUS
Q) STEUERBERATUNG
WIRTSCHAFTSPRUFUNG
ARTUS Steuerberatung GmbH&Co KG
Stubenring 24, 1010 Wien
T: +43 50 2788
E: wien@artus.at
I: www.artus.at
Durch vorausschauende und ganzheitliche Exper-
tise sind wir |hr langfristiger Partner bei jedem
Schritt Ihrer Unternehmensentwicklung.

Wir sind lhr zuverldssiger
Partner fiir Ihre Buchhaltung
und Lohnverrechnung:

... kompetent
... transparent
... plinktlich Kontaktieren Sie uns:
HLB Priif-Treuhand GmbH & Co KG
Steuerberatung und Wirtschaftspriifung
1010 Wien, Gonzagagasse 9/1/13

Tel.: +43 1313 62-0

E-Mail: office@hlb.at

© KPS-PARTNER.AT
JETZT ANMELDEN ) RePWe sy rryvees
() OFFICE@KPS-PARTNER.AT
STEUERBERATUNG

WIRTSCHAFTSPRUFUNG

UNTERNEHMENSBERATUNG
>>> IN 1010 WIEN

STEUERBERATER:IN DES JAHRES 2023 (4

65 MITARBEITER:INNEN (‘
1.350 KUNDEN

150-zeRTIFIZIERT €4

PARTNER

NIKA Wien Wirtschafts- und
Steuerberatungsges.m.b.H

Singerstrafe 4/7,1010 Wien

06628289 280

E: office@nika.at

I: www.nika.at

Buchhaltung, Lohnverrechnung, Jahresabschliisse,
Steuererkldrungen, etc.

Wie sichern Sie als Geschaftsfuhrer
steueroptimiert

Ihren spateren finanziellen
Lebensstandard?

Indem Sie

- unversteuerte
Unternehmensgewinne

- insolvenzgeschitzt

- in lhr Privatvermdgen
transferieren!

Es informiert Sie gerne naher:
avkfm. Jorg Ziegler

bAV Kanzlei e.U.

Tuchlauben 7a, 1010 Wien

(01) 600 1188
bav@bav-kanzlei.at

1020

Hason & Scherz
Steuerberatungsgesellschaft mbH
Praterstrafle 33, 1020 Wien

T: 01/211910

E: office@hasonscherz.at

I: www.hasonscherz.at

1030

HFP

Die Steuerberater:innen

HFP Steuerberatungs GmbH
Beatrixgasse 32, 1030 Wien
T: 01716 05-0

E: office@hfp.at

I: www.hfp.at
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Foto: BLAHA Design Team

Qualitat seit drei Generatio

I Jahr 1913 wird mit Franz Blaha der Grunder jenes Familienunternehmens geboren,

m Jahr 1931 wurde das Unternehmen

gegrindet, das heute von Sophie Blaha

gefiuhrt wird. Es ist die Kombination aus

Qualitat und Verlasslichkeit auf der ei-
nen Seite, und das Komplettangebot von der
Planung bis zur Auslieferung auf der anderen
Seite, die den Erfolg des Familienbetriebes
BLAHA ausmachen. Planung, Beratung, Fer-
tigung und Auslieferung: Alles liegt in einer
Hand!

Neue Ideen und bewahrte Tradition

Wenn Vater und Tochter gemeinsam arbei-
ten, bedeutet das ein ideales Ergebnis, denn
von beiden Seiten fliefft das Beste ein. Das
sind Jahrzehnte an Erfahrung im Mobelbau,
die Friedrich Blaha einbringt, und seine Toch-
ter Sophie setzt mit Mut zu Neuem aktuelle
Trends dem Zeitgeist entsprechend um.
Kreative Produkte und Raumlésungen fir
zukunftsfihige Arbeitswelten sind das Kon-
zept der Franz Blaha Sitz- und Biromébel In-
dustrie GmbH und das in Top-Qualitdt und

unter dem Qualitdtssiegel ,Made in Austria“.
Die ,Just-in-time*“-Liefergarantie ist das Sah-
nehdubchen auf dem Konzept.

,BLAHA steht fir innovatives Design aus
osterreichischer Produktion, bei dem Quali-
tat, Nachhaltigkeit und Umweltvertraglich-
keit auf allen Ebenen die Basis sind“, so So-
phie Blaha.

,Justin time“

Qualitdtssicherung ist eines der herausra-
gendsten Merkmale bei BLAHA und wird
durch permanente Kontrolle von Material
und Fertigung gewdhrleistet. Was aber den
zugesagten Liefertermin in keiner Weise ver-
zogert, denn das Just-in-time-Versprechen
ist bindend.

Moéglich ist dies unter anderem, weil sich
mit dem Firmensitz in Korneuburg sowohl
die Produktion als auch der Vertrieb an ei-
nem Standort befinden. Die lokale Metall-
und Holzverarbeitung sowie die hauseigene
Polsterei sind ebenfalls Garanten daftir.

Nachhaltigkeit hat einen hohen

Stellenwert
Gut, rasch und in hoher Qualitdt zu produzie-
ren ist das eine, doch dabei auch die Umwelt
zu schitzen und Nachhaltigkeitsagenden
einflieffen zu lassen, das andere. Bei BLAHA
wird beides durch mehrere Komponenten
unter einen Hut gebracht.

Da wire einmal der gemeinsame Firmen-
sitz, an dem sich alle relevanten Abteilungen
befinden, damit fallen Wegzeiten und unné-
tige CO,-Belastung weg. Verwendet werden
vorrangig Materialien aus nachwachsenden
Rohstoffen. Es sind vier Punkte, die beim Un-
ternehmen im Rahmen der Nachhaltigkeit
im Fokus stehen: Reduktion des Energiever-
brauchs, Vermeidung von umweltschadli-
chen Materialien, Verbesserung der CO»-
Bilanz sowie die Unterstitzung sozialer
Projekte. Gerade letzteres ist von besonderer
Bedeutung, denn sehr oft wird beim nach-
haltigen Engagement gerne auf die soziale
KKomponente vergessen.



nen

Weil erst nach Auftragseingang produziert
wird, kann Verschwendung bei Material und
Lagerung vermieden werden, was ganz der
BLAHA-Philosophie von o6konomisch und
6kologisch sinnvoller Produktion entspricht.
Mit einem eigenen Umweltmanagement-
Beauftragten im Unternehmen wird dieser
Thematik auch der entsprechende Stellen-
wert gegeben. Aufgrund dieses Umweltma-
nagements wurde BLAHA bereits 2012 nach
dem ISO 14001 Standard fir Umweltmanage-
mentsysteme zertifiziert und verdffentlicht
seit 2014 jahrlich einen Umweltbericht nach
EMAS, welche die Umweltleistungen und das
Umweltmanagement darlegen. Im Rahmen
des Umweltmanagements werden auch die
nachhaltigen Entwicklungsziele (SDGs) der
Vereinten Nationen unterstitzt.

Nur Fachleute bringen das beste
Ergebnis!
Das grofde Produktportfolio ist das Ergebnis ei-
ner breiten Wissenspalette: Einerseits fliefien

Sophie Blaha:
«BLAHA steht fiir
innovatives Design
aus dsterreichischer
Produktion, bei dem
Qualitat, Nachhal-
tigkeit und Umwelt-
vertraglichkeit auf
allen Ebenen die
Basis sind.”

die umfassenden Erfahrungen im Office Design
und der innovativen Raumgestaltung ein, ande-
rerseits weifs man bei BLAHA, was die kiinftige
Arbeitswelt braucht. So sind mafgeschneiderte
Konzepte moglich, obwohl das Produktportfo-
lio Giberaus grof$ ist. Denn es reicht von Akus-
tik-, Tisch-, Stauraum- und Raumtrennungs-
systemen uber Sitz- und Loungemobel bis hin
zu Konzepten fiir Besprechungszimmer, Semi-
narraumen und Schulen. Immer unter Einbrin-
gung der Fachexpertise der Mitarbeiter:innen,
die von der Konzeption, iiber die Beratung und
Planung bis hin zu der Lieferung und Montage
mit hoher Verantwortung agieren.

Biiro Ideen Zentrum

Ein Buro ist heute weit mehr als ein Arbeits-
platz, denn wer kreativ sein mochte, braucht
genltigend Raum und auch die richtige Aus-
stattung. Ein Schauraum auf 3500 m? ist bei
BLAHA die ideale Basis flir Konzepte und
damit einhergehend auch die Moglichkeit
fir ausfithrliche Kommunikation. Denn fiir

extra steuern & Finanzen ')

das heute in dritter Generation fUr hochste Qualitat im BUiromaobelsektor steht.

ein wirklich erfolgreiches Produkt bedarf es
meist Inputs aus unterschiedlichen Blick-
winkeln. Die Mitarbeiter:innen schétzen die-
se Workspace-Situationen, die Inspiration
fur zeitgemafle, fortschrittliche Buro- und
Arbeitsplatzgestaltung bieten. ,Schon ge-
staltete Biiros sind Gewachshauser fiir Inno-
vation, sagt Friedrich Blaha.

Verantwortung als

Firmenphilosophie
Was macht nun aber den langjdhrigen Er-
folg der Franz Blaha Sitz- und Blromobel
Industrie GmbH wirklich aus? Es ist das Ge-
samtpaket aus sozialer Kompetenz, hervor-
ragender Qualitdt und dem starken Fokus
auf Nachhaltigkeit, die daftir sorgen und zei-
gen, dass Okonomie und Okologie einander
nicht ausschliefsen. Nicht umsonst tragt das
Unternchmen seit 1982 die Osterreichische
Auszeichnung des Staatswappens.
@blahaoffice
www.blaha.co.at
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Dr. Weinhandl & Partner Steuerberatungs KG
Kettenbriickengasse 9, 1050 Wien

T: 015861591

E: office@weinhandl.com

I: www.weinhandl.com

WTP Wirtschaftstreuhandpartner Steuerbera-
tungs GmbH

Ziegelofengasse 21 - 23/14, 1050 Wien

T: 01/5481122

E: office@wtp.co.at

I: www.wtp.co.at

1060

Mag. Franz Schwarzinger Steuerberatung
Linke Wienzeile 36/10, 1060 Wien

T: 015873386

E: sekretariat@wt-fischbacher.at

I: www.stb-schwarzinger.at

Mag. Franz SCHWARZINGER, der Steuerberater
mit Herz

1090

Kytax Consulting Stb. u. UB GmbH & Co KG
Mariahilfer StraBe 1C Top XI, 1060 Wien
Telefon: 01 804 36 78

E: kanzlei@kytax-consulting.at

I: www.kytax-consulting.at

Steuerliche Betreuung mit Herz und Hirn fir KMU

Betriebe und Arzte!

Unser Angebot: Buchhaltung, Lohnverrechnung,

Bilanzierung und steuerliche Beratung von einem

Team.

Unser qualifiziertes Team freut sich schon darauf

Sie unterstiitzen zu kénnen!

@ AREA

BOLLENBERGER

STEUERBERATUNG
WIRTSCHAFTSPRUFUNG

Wir finden immer eine Lésung.

Augasse 9, 1090 Wien
www.area-bollenberger.at

Wi
s ¥ Verbinden

uer- u
Unternep, ﬁ

berqtu,,g.

Jetzt kostenloses
ErStgesprach vereinbaren:

Heller Consult
Tax and Business Solutions GmbH
Porzellangasse 49/Stiege 2
1090 Wien
T: +431310 60 10
E: info@hellerconsult.com
Scannen &

Termin buchen www.hellerconsult.com

1100

Grant Thornton Austria
Gertrude-Fréhlich-Sandner-Strafe 1/Top 13, 1100 Wien
T: 015054313

E: office1100@at.gt.com

I: www.grantthornton.at

7
Sting|

Profitieren
Sie von uns.

Ihr Experte fur Immobilien und Steuerberatung.
Stingl - Top Audit Steuverberatung GmbH & Co KG
www.stingl.com

1120

>> |Ditachmair & Partner
WIRTSCHAFT, WEITER. DENKEN.

www.ditachmair.at

Beratungsunternehmen Wien
12., Schénbrunner Schlossstralle 5/6/3
+43 1 810 14 61, office@ditachmair.at
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OKO - seit mehr als 60 Jahren
lhr verlasslicher Partner

OKO Inkasso gehort zur weltweit agierenden OT TO Group und

z&hlt zu den groBten Inkassounternehmen Osterreichs - GUber

3000 Unternehmen vertrauen uns, darunter sehrviele
Klein- und Mittelbetriebe in Osterreich und Deutschland.

n unserem modernen Standort in Linz

kiimmern sich unsere top-qualifizierten
Mitarbeiterlnnen im Forderungsmanage-
ment darum, dass Sie durch unsere schnellen,
seriosen und gezielten Betreibungsschritte
ihre Forderung nicht abschreiben mussen,
sondern rasch zu IThrem Recht kommen.

Und wir behaupten, unsere MitarbeiterIn-
nen tun das fiir Sie mit groffem Engagement,
Einsatz und mit Freude an der Arbeit. War-
um wir das glauben? Weil mehr als die Half-
te unserer MitarbeiterInnen bereits mehr
als 10 Jahre bei uns im Team tdtig sind. Das
spricht doch fiir sich selbst. Die Griinde dafiir

sind wohl nicht die Essensgutscheine, diver-
se Einkaufsrabatte, Gratisobst oder unsere
modernen Birordumlichkeiten mit ergono-
mischen Bluromobeln, die wir unseren Mit-
arbeiterlnnen bieten — ja, das alles gibt’s bei
uns. Vielmehr sind wir davon tiberzeugt, dass
diese Loyalitat auf einer hohen Arbeitszu-
friedenheit basiert.

Ein selbststindiges Betdtigungsfeld mit
hoher Eigenverantwortung, dazu Gleitzeit,
Home-Office-Moglichkeit und die Wahl zwi-
schen Voll- oder Teilzeit, macht uns auch fur
Eltern attraktiv, die wieder ins Berufsleben
einsteigen mochten. Auch fachspezifische

Weiterbildungen und Schulungsméglichkei-
ten bieten wir fir unsere Mitarbeiterlnnen

an.
Info und Kontakt:
www.oko-inkasso.co.at
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Jungmeier Steuerberatung GmbH
Schénbrunner Strafe 253/14, 1120 Wien
T: 018154434

E: office@jungmeier.at

I www.jungmeier.at

1130

SWB Steuer- und Wirtschaftsheratungsges.m.b.H.
Biraghigasse 31, 1130 Wien

T: 018023767

E: office@swb.co.at

I www.swb.co.at

1150

. valetum

Valetum 0G
Kriemhildplatz 4/10
T: 0178910 64

E: info@valetum.at
I: www.valetum.at

Die Kanzlei
mit Mehrwert

Die Kanzlei StB Mag. Renate Marihart-
Kretzschmar wird bereits in dritter Gene-
ration als Familienbetrieb von Frau StB/
UB Mag. Renate Marihart-Kretzschmar
gefuhrt. Seit dem Frihjahr 2023 besteht
eine hervorragende Kooperation mit Frau
StB/UB Mag. Sandra Joham-Hoffmann.
Die Kanzlei betreut mit ihren langjdhrigen
und qualifizierten Mitarbeitern kleine und
mittlere Unternehmen vor allem aus den
Bereichen Gewerbe, Handel, Dienstleis-
tungen sowie Freiberufler und Kiinstler.

Die beiden Steuerberaterinnen sind auch
als Unternehmensberaterinnen tatig, wo-
durch sie ihren Klienten ein umfassendes
Beratungsangebot sowohl in der Steuerbe-
ratung als auch in der betriebswirtschaftli-
chen Beratung bieten. Fir jeden einzelnen
Klienten nehmen sich die erfahrenen Mit-
arbeiter gerne ausreichend Zeit. Selbstver-
standlich werden Leistungen punktlich,
verldsslich und in hoher Qualitdt als Dienst
und zum Vorteil der Klienten erbracht.
www.marihart.at

1180

1210

Steuerberatung Mag. Claudia Buchinger
Lazaristengasse 2/16, 1180 Wien

M: 067035 66 990

E: office@steuer-buchinger.at

I:  www.steuer-buchinger.at

1190

Petronczki & Strohmayer
Wirtschafts- und Steuerberatungs KG
Doblinger HauptstrafBe 42/9, 1190 Wien
T: 01367 9405

E: office[@taxperts.at

I: www.taxperts.at

Tax Wood Audit GmbH

Steuerberatungs- und
Wirtschaftspriifungsgesellschaft
Heiligenstadter Lande 29 /2. 0G, 1190 Wien
0664 40129 35

E: office@tax-wood-audit.at

I: www.tax-wood-audit.at

SWT-Union Wirtschaftstreuhand GmbH
Schopfleuthnergasse 18, 1210 Wien

T: 012729010

E: office@swtunion.at

I: www.swtunion.at

1220

HGF Tax GmbH

Wirtschaftspriifungs- und
Steuerberatungsgesellschaft

Ares Tower-20. Stock, Donau-City-Strafle 11, 1220 Wien
013880088

E: office@hgf.at

I: www.hgf.at

1230

Kanzlei Mag.(FH) Thomas Scholik
Lembdckgasse 59 Top 25, 1230 Wien
T: 018771369

E: kanzlei@scholik.at

I: www.scholik.at

Nachfolge braucht Zeit & Rat

Professionelle Beratung bei einem Unterneh-
mensverkauf soll einen unmittelbaren Nutzen
stiften. Am Ende sollte der Mehrwert der Be-
ratung auch zu einem hdheren Verkaufspreis
fithren. Hier stofsen Unternehmer kleiner und
mittelstindischer Firmen hdufig an ihre Gren-
zen. Grund genug flir Alexandra Reichel und
Claudia Schwingenschlogl, mittelstandische
Betriebe dabei zu unterstiitzen, den Verkaufs-
prozess professionell zu gestalten.

Unternehmensbewertung

Das Thema Unternehmensbewertung steht
bei der Arbeit mit Verkdufern am Beginn des
Beratungsprozesses. Eine Unternehmensbe-
wertung ist gerade im Mittelstand ein kom-
plexes Thema und zum Schluss kommt es
immer darauf an, ob man auch einen Kaufer
findet, der gewillt ist den Preis, der im Rah-
men einer Bewertung ermittelt wurde, auch
zu bezahlen. Wichtig ist, sich bei der Bewer-
tung professionelle Unterstitzung zu holen.

Der geeignete Nachfolger

Dies ist immer eine besondere Herausfor-
derung, insbesondere wenn es noch keinen

konkreten Kaufinteressenten gibt. Interne
Nachfolger kénnen oftmals den gewtiinsch-
ten Kaufpreis nicht finanzieren. Externe
Kaufer mussen erst einmal gefunden werden.
Berater unterstiitzen Verkdufer bereits zu
Beginn bei der Definition ,wer ein passender
Kaufer sein konnte” und unterstiitzen bei der
Suche nach einem geeigneten Nachfolger.
Die passende Zielgruppe fiir ein Unterneh-
men zu definieren ist uns ein besonderes An-
liegen, weil es leere Kilometer spart und den
erzielbaren Kaufpreis erhéht. Fur die Suche
nach Kaufinteressenten nltzen wir unser
Kontaktnetzwerk, arbeiten mit gezielter Re-
cherche und zusatzlich werden klassische
Instrumente wie Nachfolgeborsen in den
Verkaufsprozess integriert.

Valetum 0G

1150 Wien, Kriemhildplatz 4
Tel: +43 (0) 1/ 7891064
E-Mail: info(@valetum.at
Web: valetum.at



