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WKO im Bezirk Businesstreffen
SVS - praventiver, digitaler, besser versorgt
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Versorgung
Herausforderungen
fur die SVS & Co.

Fachkrafte
Pravention

SVS Digitale Services
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Prognosedaten

S\VS

Alter Bevdlkerung Anteil
65+ 2 747 369 28%
20-64 5276 425 54%
<20 1 801 406 18%
Insgesamt 9 825 200 100%
Prognosedaten
Alter Bevolkerung Anteil
65+ 1884 026 21%
20-64 5 549 166 60%
<20 1754 187 19%
Insgesamt 9 187 379 100%
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Entwicklung Versichertenstruktur
Krankenversicherung Vgl. 2017 auf 2023 Osterreich

SVS-Versicherte (100%) - Altersverteilung 2017 SVS-Versicherte (100%) - Altersverteilung 2023
Osterreich Osterreich

bis 20 I bis 20 I

66 bis 70 66 bis 70
71 bis 75 71 bis 75

76 bis 79 76 bis 79

80 und alter I 80 und alter

139
,97

S\/S Gemeinsam gesunder.



Entwicklung Versichertenstruktur
Krankenversicherung Vgl. 2017 auf 2023 Wien

SVS-Versicherte (100%) - Altersverteilung 2017 SVS-Versicherte (100%) - Altersverteilung 2023
Wien Wien

bis 20 I bis 20 B
21 bis 25 21 bis 25
26 bis 30 26 bis 30 )

61 bis 65 61 bis 65

66 bis 70 66 bis 70

71 bis 75 71 bis 75

76 bis 79 B 76 bis 79
|

80 und alter 80 und alter

S\/S Gemeinsam gesunder.



VERSORGUNG



Aufteilung der Gesundheitsausgaben nach Versorgungsbereich

76+ Jahre 67,500 € 32,500 €

51-75 Jahre 66,000 € 54,000 €

21-50 Jahre 35,000 € 65,000 €

6-20 Jahre piiiEliess 32,500 €

JEBERIE] 18,000 € 12,000 € ! B Krankenhausbereich
IBEm Niedergelassener Bereich

0 20000 40000 60000 80000 100000 120000
Gesundheitsausgaben in Euro

Gesamtkosten (durchschnittlich) 375.000 €;

S\Is Quellen: Statistik Austria, Riedel/Rohrling (http://www.beigewum.at/wordpress/wp-content/uploads/046 monika riedel gerald rahrling.pdf)
& (1]
Gemeinsam gesinder.




Ungefahre Aufteilung
Krankenhaus - Niedergelassen

Lebensphase Gesamtkosten (€)
0-5 Jahre 30.000 €

6-20 Jahre 50.000 €

21-50 Jahre 100.000 €

51-75 Jahre 120.000 €

76+ Jahre 100.000 €

Davon Krankenhausbereich (€)

15.000-18.000 € (50-60 %)
15.000-20.000 € (30—40 %)
30.000-40.000 € (30-40 %)
60.000-72.000 € (50-60 %)
60.000-75.000 € (60-75 %)

Gesamtkosten (durchschnittlich) 375.000 €;

s /s Quellen: Statistik Austria, Riedel/Réhrling (http://www.beigewum.at/wordpress/wp-content/uploads/046 _monika riedel gerald rahrling.pdf)
& -
\ Gemeinsam gesinder.

Davon niedergelassener Bereich (€)

12.000-15.000 € (40-50 %)
30.000-35.000 € (60-70 %)
60.000—70.000 € (60-70 %)
48.000-60.000 € (40-50 %)
25.000-40.000 € (25-40 %)




Zusammenfassung der
Einsparpotenziale nach Altersklassen

ALTERSKLASSE HAUPTKOSTENFAKTOREN DIGITALE/KI-LOSUGEN

0-5 Jahre Geburts- und Frithversorgung, Notfille Kl-gestiitzte Friihdiagnostik,
automatisierte Impfprogramme,
Telemedizin fiir Eltern

6-20 Jahre Unfalle, psychische Gesundheit KI fir Unfallpravention, Kl-gestutzte
psychologische Beratung (Chatbots, Apps)

21-50 Jahre Chronische Krankheiten, Schwangerschaft, Wearables zur Friiherkennung, KI-

Berufsunfille gestltzte-Apps, digitale

Therapiebegleitung

51-75 Jahre Operationen, chronische Erkrankungen KI-OP-Planung, Robotik, digitale
Patientenakten fur effizientere
Behandlungen

76+ Jahre Pflege, Multimorbiditat, Kl-gestitzte Pflegeassistenz (Roboter,

Krankenhausaufenthalte

Sturzsensoren), Smart-Home-
Medizintechnik

Gesamteinsparungspotenzial: 41.000 — 90.500 € (10,9% bis 24,1%)
Quellen: Statistik Austria, https://xpert.digital/kuenstliche-intelligenz-gesundheit/

S\VS
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MOGLICHE EINSPARUNGEN

5-10 % (frihere Diagnosen, weniger unnotige
Arztbesuche)

5-15 % (frihzeitige psychische Betreuung, weniger
Notfalle)

10-20 % (weniger Krankenhausaufenthalte durch
Pravention)

10-25 % (weniger Komplikationen, kiirzere Aufenthalte)

15-30 % (weniger Krankenhausaufenthalte, bessere
Pflegekoordination)

Gemeinsam gesinder.
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Eigene Einrichtungen
Aktuell 1.165 Betten

o Klinikum Malcherhof Baden (173)
9 Klinikum am Kurpark Baden (120)
e NRZ Rosenhugel (147)

a SVS GZ (5)

e Klinikum Bad Gleichenberg (150)
@ Klinikum Bad Hall (120)

e Klinikum Schallerbacherhof (120)
e HerzReha Bad Ischl (171)

9 Klinikum Bad Gastein (164)

S\/ S Gemeinsam gesinder.
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Fachkraftemangel im osterreichischen
Gesundheitswesen bis 2030

Allgemeinmediziner:innen |
Facharzt:innen
76000

Pflege- & Betreuungspersonal

MTD (Med.-techn. Dienste)

0 10000 20000 30000 40000 50000 60000 70000
Fehlende Fachkrafte bis 2030

S\ls Quellen: ORF, AK, Sozialministerium . i
| Gemeinsam gesinder.
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Gesamtpotenzial Fachkrafteersatz

Mafnahme Entlastung Arzte  Entlastung Pflege Entlastung MTD
Q_L_ltomatl_s,lerung von 4.500 ) )
urokratie
ootk & i 11.000 .
ssistenzsysteme
Kl-gestutzte Diagnostik 3.000 - 2.000
Telemedizin 2.000 - -
Digitale Dienstplanung - 8.000 -

Gesamtpotenzial (VZA-

. 9.500 19.000 2.000
Einsparung)

* = Bis zu 30.500 Fachkrafte kdnnten durch Digitalisierung & Kl entlastet oder ersetzt werden.

— Das deckt fast 40 % des prognostizierten Fachkraftemangels bis 2030.

* Quellen: ORF (https://oesterreich.orf.at/v2/stories/2542172/?utm_source=chatgpt.com); KMA
(https://www.kma-online.de/mediathek/whitepaper/detail/potenziale-mit-ki-ausschoepfen-
\ 14?utm_source=chatgpt.com); https://xpert.digital/kuenstliche-intelligenz-gesundheit/ Gemei nsam gesu nder
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Pravention im Fokus o

SVS Gesundheitsaktionen — Eigenverantwortung & Nudging wirken

2022 ,,Geimpft gesunder* 2023 ,,Gemeinsam vorsorgen* 2024 ,,Gemeinsam lacheln 2025 ,,Gemeinsam gegen Krebs.“
Felix geht impfen. Felix geht zur Vorsorgeuntersuchung. Felix geht zum Zahnarzt. Felix geht zur Krebsvorsorge.

S\/S Gemeinsam gesinder.
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Pravention im Fokus

Vorsorgen und profitieren

Die Praventionsinitiative
2025:

Setzen Sie ein Zeichen und
gehen Sie zur
Krebs-Vorsorge mit
100 € SVS-Bonus.

,Gemeinsam gegen Krebs.*
Felix geht zur Krebsvorsorge.

SVS Gesundheitsaktion 2025

= . - U ,‘3 0| Gemeinsam g.g .b,. )
Wie funktioniert‘s? %@n
. E R

SVS-Bonus sichern!

svs.at/krebsvorsorge

Einmaliger antragsloser Bonus fur

* Hautkrebs-Vorsorge

» Prostatakrebs-Vorsorge

« Gebarmutterhalskrebs-Vorsorge
» Brustkrebsfriherkennung

« Darmkrebs-Vorsorge

S\/S | Gemeinsam gesinder.
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Entwicklung der bauerlichen Arbeitsunfalle und
Berufskrankheiten - Osterreich

B AUund BK
B Todliche AU und BK

Seit 1980
Ruckgang der AU und BK: -90 %
Ruckgang der todlichen AU und BK: -62 %

3.269 2.387
K
1990 2000 2010 2020 2023

Gemeinsam gesinder.



Digitale Services



Prozesskennzahlen & Effizienz

Konstante Service- & Abwicklungskosten bei steigenden
Kundenzahlen & Volumen

20

70 % der Wahlarztrechnungen wurden im Dez 24 digital eingereicht

svsGO-App Downloads

. iOS & Android (Stichtag: 12.2024

332.400 mal wurde die svsGO App Ende Dez 24 heruntergeladen 105 & Android (Stichtag )
Online Reporting

Monats-Verlauf / Trendentwicklung Online-Antragsstellung, kumulierter Prozentsatz je Antragsart
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(ggii. Vormonat)

S\/s ’ 850/0 der digitalen Einreichungen

werden binnen 2 Arbeitstagen erledigt!! Gemeinsam gesunder.



all Magenta-T- & 10:39

SVS

Selbstdndig, far mich.

Jederzeit und liberall
Rechnungen und Arztliche
Verordnungen zur Bewilligung
einreichen.

Login als Alexander B.

Mit einem anderen Benutzer anmelden

e-Berechtigung erteilen

S\VS

Herzlich Willkommen!

Uber die Funktion ,e-Berechtigung
erteilen” konnen Sie Ihrem
Gesundheitsdiensteanbieter (z.B.
Arztin oder Arzt) eine
Zugriffsberechtigung auf lhre ELGA,
also lhre e-Medikation und lhre e-
Befunde sowie auf lhren e-
Impfpass erteilen.

et

D Nicht mehr anzeigen

&|eberechtigung

al Magenta-T- & 10:45 99 % (wmm) ul Magenta-T- § 10:44 99 % (wm)
< Gesundheitsdienstea... < e-Berechtigung erteilen
O - Halten Sie di d an die Riickseite d
Zahngesundheitszentrum alten Sie die e-card an die Ruckseite des
i Smartphones.
Eisenstadt

Ambulat. fur Zahn-, Mund- und
Kieferheilkunde

Adresse

Siegfried Marcus-StraBe 5
7000 Kleinhoflein im Burgenland

Telefon L
+43 5 0766 131980

7 Zu meinen Favoriten hinzufiigen

e-card lesen

Brauchen Sie Hilfe?

[ Hier finden Sie die FAQ ]

Gemeinsam gesunder.
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Versorgungs-Verwaltung NEU

ELGA-Erweiterungen patient 1450-Ausbau

Summary

ELGA-Zugriff

- Termin-Service
eMed 2.0 Rontgen

01450

Notruf

Video-Konsultation

Impfpass Relaunch “n
chwangeren
Info
Service :
Diagnose- E-Card-Erweiterungen
Codierung e-Eltern-Kind-Pass

e-Prescription

Telemedizin e-Berechtigung

e-Card am Smartphone

e-Verordnung

,Apo-Scout”

Gemeinsam gesinder.
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Digitale Versorgung in Deutschland:
69 digitale Gesundheitsanwendungen

(Mirz 2025)
Status Quo: Hauptindikationen
e v ] o] o] e e 3 = ] Py
g - .V % '@ Muskeln, Knochen & Gelenke
‘_“_... ‘;,___ ‘ o }Hormone & Stoffwechsel
J;J! H ‘(Brust )Krebs
: H@‘Ohren

£ iGeschIechtsorgane, Nieren & Harnweg
Q[ ~/Nervensystem
]Sprache

°=*Verdauung

. Stress

S\/s Gemeinsam gesinder.
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Danke fur lhre Aufmerksamkeit!

Gemeinsam gesinder.



